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Rapor Hakkinda SUrdUrulebilirlik Yonetimimiz Ekonomik BUuyime Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Baymak'in is stratejisi, yarattigi finansal degerin yani sira, faaliyetlerinden kaynaklanan sosyal, ekonomik ve cevresel
etkilerin sistematik yonetimine vurgu yapmaktadir. Bu, sirketin yalnizca kar elde etmekle degil, ayni zamanda toplum,
ekonomi ve cevre Uzerindeki etkisiyle de ilgilenmesi anlamina gelir.

Baymak, bunu basarmak icin cevresel, sosyal, ekonomik etkilerin yonetimine dncelik veren politikalar benimsemistir.
Sirketin sUrdurilebilirlik dncelikleri ve Birlesmis Milletler SGrdurilebilir Kalkinma Amaclari da faaliyetlerine ve
performans sonuclarina yon vermektedir.

Baymak 2022 Surdirulebilirlik Raporu, sirketin 1 Ocak 2022 ile 31 Aralik 2022 tarihleri arasindaki faaliyetleri ve
performans sonuclari hakkinda detaylar; ayrica raporlama donemi dncesinde baslayan projeler hakkinda bilgiler
sunmaktadir.

Rapor, kuruluslarin surdirilebilirlik performanslarini raporlamalart icin bir gerceve saglayan GRI Standartlari’nin

"Temel" secenegine uygun olarak hazirlanmistir ve GRI Standartlari'nin "igerik belirleme" ilkelerine gore dncelikli konulari
belirlemekte ve paylasilan verileri olustururken "icerik indeksi kalitesi" ilkelerini dikkate almaktadir.
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BDR Thermea Group’un lider markalarindan biri olan Baymak, BM Surdurilebilir Kalkinma Amaclari’ndan aldigi ilhamla hayata gecirdigi stratejiler kapsaminda
ESG hedeflerine ulasma yolunda emin adimlarla ilerliyor.

Misyonumuzu; akilli ic mekan iklimlendirme cozimleriyle “sirdirilebilir gelecedi yakinlastirmak” olarak tanimliyoruz. Bu dogrultuda; yenilikci ve teknoloji odakli
Uretim modellerini takip ediyor; yonetimimizde kadin ¢alisan sayisini artirarak cinsiyet esitligini destekliyor; tedarikci ve calisan guvenligine odaklaniyor; misteri
memnuniyetini en yiksek seviyeye tasiyor ve yesil satin alma uygulamalarimizla karbon azaltma girisimlerimizi sirekli gelistiriyoruz.

is sireclerimizde tim paydaslarimiza deger yaratirken, enerji déniisimiine yon vererek, kapsayici ve siirdirilebilir ekonomik biyimeye odaklaniyoruz.

HVAC (Isitma, havalandirma ve iklimlendirme) sektdriindeki lider konumumuzla, yasanan dénisim surecinde 6nemli bir rol Ustleniyoruz; ic mekan hava kalitesini
iyilestirerek saglik ve konforu destekliyor, yesil teknolojilerin ve inovasyonun tesvik edilmesine katkida bulunuyoruz. Biyumenin surdirulebilirlikle iliskili oldugunu

ve basarili sirketlerin insana ve topluma dncelik veren sirketler oldugunu biliyoruz.

SurdirUlebilirlik bizim icin mUsterilerimizin ihtiyaglarini karsilamak, Uretimde sirekliligi saglamak, kapsayiciligi gozetmek, paylasima ve iletisime acik yapilar
olusturmak ve kaynaklarin verimli kullanilmasinda Uzerimize diseni yapmak anlamina geliyor.

Baymak, BDR Thermea Group’un genel stratejisi dogrultusunda alternatif yakitlara ve enerji verimliligine odaklanan yenilikci cozimler gelistirmeye ve gelecegin
teknolojilerini bugine tasimaya odaklaniyor. Kolektif bir takim ruhuyla ve gelecek nesillere karsi sorumlulugumuzun bilinciyle Gretmeye devam ediyoruz.

Bu raporda; gelecege yonelik taahhitlerimiz, cevresel ve sosyal performansimizin yani sira seffaf ve sorumlu is modelimizi anlattik. Daha iyi, daha surdurilebilir
bir gelecek insa etmek icin calisiyor ve sektorimize ornek olusturmak hedefiyle her adimda deger yaratarak kararli bir sekilde yolumuza devam ediyoruz.

Saygilarimizla,

Bertrand Schmitt
CEO, BDR Thermea Group
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W Rapor Hakkinda

SUrdurulebilirlik Yonetimimiz

Ekonomik BUuyime

Komite Mesgj

Degerli Paydaslarimiz;

Baymak olarak, Birlesmis Milletler
SUrdurulebilir Kalkinma Amaclari’ni
temel alarak olusturdugumuz stratejiler
kapsaminda cevresel, sosyal ve
yonetisim hedeflerimize emin adimlarla
ilerliyoruz.

iklim degisikligi ile micadele, inovasyon
ve teknoloji odakli Uretim modelleri,
cinsiyet esitligi, tedarikci ve ¢alisan
guvenligi, mUsteri memnuniyeti,
sorumlu tedarik uygulamalari, karbon
azaltim ¢alismalari basta olmak Uzere
cok sayida hedefi sirket politikalarimizin
ayrilmaz birer parcasi olarak
benimsedik.

Attigimiz her adimda tim
paydaslarimiz icin deger yaratirken,
kapsayici ve sirdurulebilir ekonomik
bUyUumeye katki saglamaya
odaklaniyoruz.

TUkenen kaynaklar, artan hammadde
fiyatlari, yerel Uretimin deger
kazanmasi, degisen tUketici tercihleri
gibi faktorlerin yani sira, Yesil
Mutabakat gibi uluslararasi anlasmalar
da basarinin, rekabetin tanimini
yeniden belirliyor. iklimlendirme
sektorl de bu donusum surecinde
onemli bir role sahip ve bircok alanda
etki yaratabilecek bir konumda
bulunuyor.

Baymak 2022
Sirdirilebilirlik Raporu

BugUn; 1sitma, sogutma ve
havalandirma gibi iklimlendirme
sistemleri, sera gazi emisyonlarinin
bUyUk bir kismini olusturuyor.
SUrdurulebilir yaklasimlar, bu
emisyonlari azaltmak ve iklim degisikligi
ile mucadeleye katki saglamak
acisindan buyuk onem tasiyor. Daha
az enerji tuketen ve cevreye daha az
zarar veren iklimlendirme cozimleri,
enerji verimliliginin artirilmasi ve dogal
kaynaklarin korunmasi acisindan

kritik bir rol Ustleniyor. ic mekan hava
kalitesini artirarak saglik ve konforu
iyilestirmek; inovasyonun tesvik
edilmesine katkida bulunmak; bireylerin
ve kurumlarin cevresel sorumluluklarini
Ustlenmelerine tesvik ederek toplumsal
farkindaligi artirmak sektorin etki
alanlarindan digerleri.

54 yildir sundugumuz yenilikci ve
cevreci UrUnlerle iklimlendirme
sektorinin onde gelen oyunculari
arasinda yer aliyoruz. Dayaniklilik ve
surdurilebilirlik olmadan biyimenin
gelecegi olmayacagini goriyor, 21'inci
yuzyilin lider sirketlerinin insani,
toplumu ve dinyayi onceliklendirenler
olacagini biliyoruz.

"isimiz DUnyay! Anlamak" manifestosu
ile ciktigimiz bu yolda dinyamizin
alarm verdigine dikkat cekerek, is
dunyasinin cok anemli bir itici guc
olduguna inaniyoruz. Tuketicilerimizin
hem bugunki hem de gelecekteki

Cevresel Etkimiz

ihtiyaclarina yonelik akilli Grinler ve
cozumlere imza atmaya devam ederek
surdUrulebilir bir kalkinma icin, finansal
bakis acisinin yani sira sosyal, cevresel
ve yonetisimsel kriterleri temel alan bir
is modeli olusturduk.

SUrdurulebilirlik bizim icin;
musterilerimizin ihtiyaclarini
karsilarken, Uretimde suUrekliligi
sagladigimiz, kapsayiciligr gozettigimiz,
paylasima acik ve birbiriyle konusan
yapllar gelistirdigimiz, kaynaklarin
verimli kullanimricin hepimizin Uzerine
duseni yaptigi bir ekosistem yaratmak
anlamina geliyor.

SUrdurulebilirlik odakh yatirimlarimiz
ile cevreye etkimizi pozitif yonde
gelistirirken, alternatif yakit ve eneriji
verimliligine odaklanan yenilikci
UrUnlere odaklaniyor, gelecegin
teknolojilerini bugune tasiyoruz.

Dijitallesme ve musteri memnuniyetini
isimizin merkezine alarak gelecek
nesillere olan sorumlulugumuzun
bilinciyle tek takim ruhuyla tretmeye
devam ediyoruz.

Toplumsal sirdUrulebilirlik icin,
calisanlarimizin refahini ve gelisimini
destekleyen politikalar uyguluyoruz.
Egitim ve firsat esitligi icin caba
gosteriyor, saglk ve guvenlik
standartlarini surekli iyilestiriyoruz.
Yerel topluluklarla is birligi icinde

Paydaslarimiza Etkimiz

projeler yUruterek sosyal katki
saglamayl hedefliyoruz. Baymak’in
yenilikci anlayisina uygun olarak
tedarikci finansmanini kolaylastiran
bayilerimize yeni bir finansman imkani
sunmak Uzere FinTek sirketiyle is
birligine gittik.

Hep birlikte, daha yasanabilir ve guvenli
bir dUnya yaratmak icin sorumluluk
aliyoruz.

Sizlerle paylasmakta oldugumuz bu
rapor; gelecege yonelik taahhutlerimiz
ve cevresel, sosyal performansimizin
yani sira, seffaf ve sorumlu is yapma
anlayisimizin bir yansimasi.

SUrdurulebilirlik, sadece is stratejimizin
bir parcasi degil, ayni zamanda
kUlItOrimuzin de temel tasi olarak
bize her zaman yol géstermeye devam
edecek.

Her adimda daha fazla deder yaratarak,
daha iyi bir gelecegi sekillendirmek
Uzere ¢iktigimiz bu yolda, emin
adimlarla ilerlemeye ve sektorimuize
ornek olmaya devam edeceqiz.

Saygllarimizla,

Baymak Surdurilebilirlik Komitesi

Seffaf Yonetim Yapimiz

Performans Gostergeleri

GRI icerik indeksi




DUNyYadaki ve
Ulkemizdeki Gelismeler

2022 yili, iklim degisikligi ve
surdirulebilirlik alaninda kuresel olarak
onemli gelismelerin yasandigi ve iklim
degisikliginin dogal sistemler Uzerinde
yapmis oldugu etkinin cok daha net
gorulmeye baslandigi bir yil oldu.

iklim degisikligi sebebiyle gerceklesen
yogun yagislar, bircok Ulkede sel
felaketlerine sebep olurken bazi bolgelerde
ise su kaynaklarinin azalmasiyla birlikte
kuraklik yasand..

Sicak hava dalgalari bircok tlkede orman
yanginlarinin artmasina neden olurken,
bu yanginlar buyuk cevresel hasarlara

ve biyocesitlilik kaybina neden oldu.

Sicak hava dalgalari ayni zamanda saglik
sorunlarina ve tarimsal Uretim kayiplarina
da yol acti. Dinya genelinde iklim
degisikliginin etkileri giderek artarken
sUrdurilebilirlik onlemlerine ve cevresel
eylemlere yonelik farkindalik ve hareketlilik
de arttl.

Bununla birlikte, yine bu donemde dinya
genelinde iklim hedeflerine ulasma
konusunda 6nemli adimlar da atild.
Bircok ulke, karbon salimini azaltmaya
yonelik taahhitlerini giclendirirken
enerji donUsUmU ve yenilenebilir enerji
yatirimlarina onem verildi.

Paris Anlasmasina uyumlu olarak,
fosil yakit kullanimini azaltmaya ve
surdurilebilir enerji kaynaklarina gecis

GRI icerik indeksi
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yapmaya yonelik politikalar ve tesvikler
gelistirildi. Ayrica, ormansizlasma ve dogal
yasam alanlarinin korunmasi gibi doga
koruma cabalari da 6nem kazandi.

sistemleri gibi yenilikci cozimler tesvik
edildi.

Sanayide enerji verimliligi projeleri hayata
gecirildi. Yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelik yatirimlarda onemli ilerlemeler
kaydedildi. Ozellikle giines enerjisi ve
rUzgar enerjisi projelerine yogun sekilde
yatirimlar yapildi. Yeni riizgar enerji
santralleri ve gines enerjisi ciftlikleri
devreye alind..

2022 yih icerisinde,

« Avrupa Komisyonu tarafindan Kurumsal
Sirdurulebilirlik Durum Direktifi onerisi
kabul edildi,

«IFRS ( Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlari) Vakfi catisi altinda
surdurulebilirlik raporlama standartlarinin
kuresel bir cerceve altinda birlestirilmesi
ve finansal raporlamayla entegrasyonu
saglamak amaciyla ISSB (Uluslararasi
SurdUrulebilirlik Standartlar Kurulu)
kuruldu,

Atik yonetimi konusunda Turkiye'de
daha siki duzenlemeler ve denetimler
gerceklestirildi. Dogal yasam alanlarinin
korunmasi ve biyocesitliligin korunmasi
konusunda 6nemli adimlar atildi.

2022 yilinda Tiirkiye’de yasanan diger
bazi dnemli gelismeler:

«ISSB iki adet taslak standart yayimlayarak
bunlari kemuoyu gérusune acti. »Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 24
Subat 2022 tarihinde Yesil Borglanma
Araci, Sirdurulebilir Borclanma Aracl,
Yesil Kira Sertifikasi, SurdUrilebilir Kira

Sertifikasi Rehberi yayimlandi.

Turkiye'de ise 2022 yilinda, iklim
degisikligiyle micadele icin ulusal dizeyde
politikalar ve eylem planlari gelistirildi.
Bunun paralelinde karbon salimini
azaltmaya yonelik stratejiler belirlendi.
Uluslararasi iklim anlasmalarina uyum
saglama konusunda ¢aba gosterildi.

Enerji verimliligi konusunda kapsamli
calismalar yapildi.

e Ulusal Sirdurilebilir Kalkinma
Koordinasyon Kurulu kuruldu.

Binalarin enerji performansini artirmak
icin enerji verimliligi duzenlemeleri
gerceklestirildi ve enerji verimli aydinlatma

Baymak 2022
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Rapor Hakkinda Surdurulebilirlik Yonetimimiz Ekonomik Buyume

Baymak Hakkinda

1969 uilinda faaliyetlerine baslayan Baymak, 2013 yili itibariyla iklimlendirme sektdriinde Avrupa’nin dnde gelen
sirketlerinden biri olan BDR Thermea Group biinyesine katildi ve istanbul’da 60 bin m?'lik iki iiretim tesisinde cevre
dostu iklimlendirme cihazlari iiretmektedir. iklimlendirme sektdriinde 50 yili agkin siiredir hizmet veren Baymak’in
600’e yakin ¢alisani bulunmaktadir.

Tirkiye’nin dort bir yaninda yaygin bir hizmet agina sahip olan Baymak, 600°den fazla bayi, 2.100’den fazla satis
noktasi ve 300’den fazla yetkili servis noktasiyla faaliyetlerini sirdirmektedir. Kaliteli iriin yelpazesi ve tecriibeli
servis ekibi ile farkh pazarlarin ihtiyaclarina hizh bir sekilde cevap verebilmektedir. Baymak genis Griin gami ile
Arjantin’den Japonya’ya kiresel capta hizmet vermekte ve 50°den fazla Ulkeye ihracat yapmaktadir. Baymak’in
ihracatta hedefi, sirketin faaliyet gosterdigi her pazarda uzun vadeli ortakliklar yaratmaktir. Sahip oldugu yiksek
teknik uzmanlik sayesinde Grinlerini uluslararasi pazarlarin 6zel ihtiyaclarina gore adapte edebilmektedir.

Baymak, 1sitma Urinleri kategorisinde yogusmali kombi, duvar tipi ve yer tipi yogusmali kazan, merkezi sistem kazan
ve kat kaloriferi, brilor, panel radyator, aliminyum radyator, havlu radyator, oda termostati, vana ve genlesme
tanklari gibi UrUnleri sunmaktadir. Sogutma alaninda ise duvar tipi split klimalar, multi split klimalar gibi genis bir Urin
yelpazesi bulunmaktadir.

Baymak, BDR Thermea Group ile esgidimli olarak ¢calisan Ar-Ge ekibi sayesinde, yiksek Avrupa teknolojisine
sahip yenilenebilir enerji Grinleri gelistirmektedir. Isi pompalari, giines kolektdrleri, biomass kazanlar ve fotovoltaik
sistemler gibi Grinlerle yenilenebilir enerji sektdrinde 6ncl bir rol oynamaktadir. Ayrica; su isiticilari, termosifonlar,
gazl sofbenler, sirkilasyon pompalari, havuz pompalari ve dalgic pompalar gibi su teknolojileri alaninda da genis bir
UrOn yelpazesi sunmaktadir. Tim bu Urinler, Baymak musterilerinin begenisine sunulmaktadir.

BDR Thermea, iklimlendirme sektériinin dev isimleri Baxi Group, De Dietrich ve Remeha Group’un 2009 yilinda
birlesmesiyle ortaya cikan bir sirkettir. Merkezi Hollanda’nin Apeldoorn sehrinde bulunan bu grup, Avrupa genelinde
yaklasik 6.800 calisana sahiptir. Yillik cirosu 2.2 milyar Euro seviyelerindedir. ingiltere, Fransa, Almanya, Hollanda,
italya ve Dogu Avrupa Ulkelerinde lider konumdadir. Ayrica Turkiye, Rusya, Kuzey Amerika ve Cin pazarlarinda da
gUcli bir varliga sahiptir. BDR Therma, 100 iilkede faaliyet gostermektedir.

BDR Grubu, iklimlendirme sektérinde Avrupa’nin 3. biyik sirketler grubu konumundadir. Binyesinde Baxi, De
Dietrich, Remeha, Brdtje, Chappee ve Baymak gibi sektdriinde saygin ve basarili markalar bulunmaktadir. BDR
Thermea, bu markalarin glicini bir araya getirerek yenilikci ve cevre dostu cozimler sunmayi hedeflemektedir.
Musterilerine enerji verimliligi, sirdUrUlebilir ve konfor konularinda en iyi cozimleri sunma misyonuyla hareket eden
BDR Therma, teknolojik yenilikler ve sektore liderlik etme vizyonuyla iklimlendirme sektériinde dnemli role sahiptir.

Baymak 2022
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Saymak Kilometre Taslart

Baymak; kat kaloriferi,

piston pompali

hidrofor ve termosifon

gibi ilk Grinlerini ik klima Baxi ile ortaklik istanbul’da ikinci
uretmeye baslad. satisi yapildi. kuruldu. fabrika kuruldu.

| Baymak kuruldu. ilk kombi satisi | ilk ihracat yapild. Uretim kapasitesi artt
N yapildi. ve Baymak istanbul
| ilk brijlér satisi yapild. Tuzla’ya tasind,

Baymak ilk defa A.L.F.A

Awards iklimlendirme

sektorinde musteri

memnuniyetini en iyi

Turquality programina yoneten marka 6dulini Yogusmali kombi
dahil oldu. ald. Uretimine baslad.

Baymak iklimlendirme sektorundn ilk Baymak, BDR Thermea Baymak, %100 BDR Thermea ilk kombi Gretimi
Dijital Déniisim Ofisi’ni kurdu. Group’un en hizl bilyiiyen Group sirketi oldu. yapild.
sirketi oldu.

Yogusmali kazanda Lectus

Tirkiye’nin hidrojen (%20) ve dogal gaz
markasiyla pazar lideri oldu.

enerjisiyle ¢alisan ilk kombisi Baymak | Baymak Akademi kuruldu.
Lunatec Uretimi baslad!.
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Baymoak ilk defa A.L.F.A

3 a | | | a k Awards iklimlendirme
sektorinde misteri

memnuniyetini en iyi
yoneten marka 6dilini ald!.

[ I ] [ I ) [ ) [ ] [ ] [ ]
Baymak, BDR Thermea
r r ‘ | | | rl | |< Group sirketleri arasinda
Yalin Uretim konusunda
“Excellence Awards”
birincilik 6dUlUn{ ald!.

1SO 50001 Enerji Yonetim

\ ¥4
YO ‘ l | l | l | Yogusmali kazanda (yUksek ISO 14001 Cevre Sistemi Belgesi ald!.
verimlilik saglayan) Lectus Yonetim Sistemi ISO 10002 Misteri

markasliyla Uretime basladi Belgesi ald!. Memmuniyeti Yonetim

o iklimlendirme sektdrinde . ) .
ve pazar lideri oldu. Sistemi Belgesi ald!.

Yogusmali (yUksek IS0 45001 is Saghidi bir ilk olan bayji, tesisatcl

verimlilik saglayan) Yenilenebilir enerji Urin ve Givenligi ve ailelerinin dahil Atik 1sinin degerlendirilmesi
kombi Uretimine gamina Isi pompasl Yonetim Sistemi edildigi BES sistemi ile ilgili kalkinma ajansindan
baslad. eklendi. Belgesi ald!. hayata gecti. tesvik aldi.

c ‘
o ‘

WWF-Tirkiye (Dogal TUrkiye’nin hidrojen (%20) ve Baymak Ecovadis sistemine Baymak Akademi
Hayati Koruma Vakfi) dogal gaz enerjisiyle ¢alisan ilk kayit olarak tedarikgilerin kuruldu.
tarafindan verilen “Yesil kombisi Baymak Lunatec sUrdirilebilirlik
Ofis Diplomasi”ni aldi. Uretimi basladi. performansini izlemeye
. . basladi.
LEED sertifikasi alim | sifir Atik Belgesi ald!. _
sirecine baslandi. Fab!'ikaml.z.da %100 Elrligrr]w?e\;ieniggmpas'
PV kapasitesi 216 kw’ye ye'nlle.neblllr ener!lden elde . kullandigimiz R410 gazi
cikarild. Ed;:mlf IREC t?erltlﬁléall elektrik yerine kiiresel 1sinma
ullaniimaya basland. A

Baymak Siirdiirilebilirlik o potansiyeli orani 3 kat az
s e, Fabrika catimiza 86 kw’lik pv olan R32 gazi )

kurulumu gerceklesti. kullanimina gecis baslad!.

Fabrika yemekhanesinde cikan Tum fabrikada led

organik atiklari kompost gilbreye aydinlatma sistemine
donistiirmeye baslandi. gecildi.
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4 . ) 4 ) 4 4 )
izatio ;
\Qﬁ%ﬁﬁi | o r% . ;i *
1 § AR % _cy N (] 1 N
;Isoﬁ vl BDR THERMEA GROUP
%’-— \@/ ;‘? \Efﬁ: j
\_ J \_ J \_ \_ J
IS0 Yonetim belgelerini ald. Ust Uste bes yildir A.C.E. Awards'da Isi Baymak, BDR Thermea Group sirketleri Kalkinma ajansi ile birlikte yapilan Atik
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Belgesi (2014) sistemleri kategorisinde irtibat hizi, sikayeti arasinda Yalin Uretim konusunda "Excellence isininin kullanilmasi ile ilgili enerji tiketiminin
IS0 45001 is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi ¢6zUm hizi, sonuctan memnuniyet ve tesekkir Awards" birincilik 6dulina aldi. azaltilmasi icin yapilan verimlilik artirici proje
Belgesi (2014) oranlarindaki basarimizla ilk siraya yerlestik odulund aldi.
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Belgesi (2016) ve ‘DiamPnd’ 0dUlun sahibiyiz. 2016 U”'ﬂd?
ISO 10002 Misteri Memmuniyeti Yonetim Sistemi Baymak ilk defa A.L.F.A Awards iklimlendirme
Belgesi (2016) sektorinde musteri memnuniyetini en iyi
yoneten marka 6dilinu ald!.
\_ \_ /L \_ J
4 ) 4 ) 4 )
1 FFMUSE | L 3l i
: Q4 sirniRiLesiLa
/€ A WWE DONGSM
TiiRkive

\_ J \_ J \_ J

International Awards Associates . Sifir Atik Belgesi /d!. WWEF-Tirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi)

(IAA) tarafindan desteklenen Muse Creative tarafindan verilen "Yesil Ofis Diplomasi'ni ald.

Awards’'ta Baymak, ‘Cocuk Videolarr’ ve

‘Marka Stratejisi’ kategorilerinde 6dile layik

gOruldu.

\_ /L /' J
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https://www.yandex.com.tr/video/preview/11398586290186618694
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Kurum Stratejis

Surdurulebilir Gelecek

Daha iyi bir gelecegi sekillendirmeyi 6nemsiyoruz

Tek Takim

Birlikte daha gucliyuz

Musteri Odaklhihk

Misterilerimize hizmet etmek temel motivasyonumuz

iklimlendirme sektériinde enerji ddnisimine dncilik eden, gelecege uyum saglayacak sekilde dénismek ve her zaman giincel kalabilmek icin ana degerlerini Misteri Odaklilik, Tek Takim ve Sirdirilebilir
Gelecek olarak belirleyen Baymak, kurum stratejisini ve cevresel — sosyal - yonetisimsel hedeflerini bu degerler dogrultusunda hayata geciriyor. SUrdurulebilir gelecek hedefi yolunda, 2021 yilinda hidrojen ve
dogal gaz karisimiyla ¢alisan Lunatec kombiyi piyasaya surerek 1sitma sektorinde yeni bir devir baslatti. Cevreci uygulamalarini hayata gecirdigi "Yesil Ofis Sertifika Programi*na dahil olarak donusime ofis
katindan basladi ve WWF-Turkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi) tarafindan verilen "Yesil Ofis Diplomasi"ni aldi. MUsteri odaklilik ve tek takim olma ruhuyla ortaya koydugu fark yaratan ¢alismalari sayesinde
Sikayetvar tarafindan dizenlenen ve tiketicilerin degerlendirmeleri sonucunda kazananlarin belirlendigi A.C.E. Awards etkinliginde 5 kez Musteri Deneyimini En iyi Yoneten Marka olarak isi sistemleri
kategorisinde “Altin” 6d0lunUn sahibi oldu. Baymak, kombi Uretim yonetim sistemi (MES) ve Symanto programi ile yapay zekayi is sureclerine katarken Uretim surecindeki yaptigi yeni yatirimlarla dijital
altyapisini guclendirmekte ve boylece tuketicilerin ihtiyaclarina dogru yanitlar sunmaktadir.

=
Cevre, Cevre Sosyal \Q/ Yonetisim
SOSUal Ve e Kapsam 1&2 Sifir is kazasl yasanmasi « IS0 14001, 45001,

. . . emisyonlarimizin 2030'a Toplam ¢alisan sayisindaki kadin ¢alisan 50001, 900110002 ve
Yonet|§|m kadar %55 oraninda oraninin 2025 yilina kadar %25'e WWF Yesil Ofis sertifikalarinin devamliliginin
azaltiimasi cikartilmasi saglanmas
d ﬂ E Baymak kurumsal karbon ayak izinin 2023 yil sonuna kadar tum calisanlara . LEED Sertifikas’'nin alinmasi (2022 Plani)
H e e erl dengelenmesi / offsetleme projelerinde surdurulebilirlik konusunda egitim

yer alinmasi verilmesi

Kapsam 3 emisyonlarimizin 2035'e Secilen yerli tedarikcilerimizin 2025
kadar %30 azaltilmasi yilina kadar Ecovadis sistemine
Aktif atik yonetim sisteminin kurulmasi katilmasinin saglanmasi

Baymak 2022 /‘ /I
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SUFdUFU‘@blhrhk Baymak Surdurulebilirlik Yonetisim Yapisi
Yonetimi

Baymak’ta surdirilebilirlik konular basta en yuksek yonetisim
organimiz olan Yonetim Kurulu ve ona bagh Sirdirslebilirlik

Komitesi olmak Uzere tim paydaslarimizin gorisleri dikkate alinarak
yonetiliyor.

Sekiz Gyeden olusan Baymak Surdurilebilirlik Komitesi, bagl
oldugumuz BDR Therma Group tarafindan ortaya konan cevre, SU rd UrUIEblllrI | k
sosyal ve yonetisim boyutlarini icerecek sirdurulebilirlik stratejisini . .
olusturmaktan sorumlu olarak gorev yapiyor. Sirdiiriilebilirlik Kom itesi
Komitesi’nin altinda Cevre, Eneriji, is Saghdi ve Givenligi,
Siirdiirilebilir insan Kaynagi ve Kapsayicilik, Uriinlerde Yesil
Doniisiim, Sirrdiirilebilir Tedarik Zinciri ve Siirdiirilebilir Finans
olmak Uzere yedi adet alt ¢alisma grubumuz bulunuyor.

Komitemiz ve olusturulan calisma gruplariyla birlikte sirketimizin
mevcut durumunu analiz ederek sirdirilebilirlik performansinin
iyilestirilmesi, politika, hedef belirleme, uygulamalari izleme ve
denetleme konularinda ¢alisiyoruz. Stratejimiz dogrultusunda
yUrittigimiiz sirdirilebilirlik calismalarini dizenli araliklarla
Yonetim Kurulu’'na raporluyoruz.

BDR Therma Group 6ncUliginde cevre, sosyal ve yonetisim
alanlarinda belirlenen 7 kiresel amac icin somut hedefler ortaya
koyuyor, ceyrek bazli olarak performansimizi degerlendiriyoruz.
Olusturdugumuz surdUrilebilirlik takvimi araciligiyla mevcut durum
analizimizi gerceklestirerek koydugumuz yil bazli hedefler ve
belirlenen anahtar performans gostergeleri araciigiyla ilerlememizi
takip ediyoruz.

Cevresel sUrdirilebilirlik dogrultusunda enerji tiketimimizi ve karbon
ayak izimizi raporlayarak etkimizi 6lciyor, daha sirdUrilebilir bir is
modeli icin adimlar atiyoruz. o o () o () () [

Surdurulebilir

insan Kaynag Uriinlerde Yesil Sirdirilebilir
ve Donlisim Tedarik Zinciri

Surdurulebilir

Finans
Kapsayicilik Calisma Grubu Calisma Grubu Calisma Grubu

Calisma Grubu

Baymak 2022 /I 3
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ﬁ Surdirilebilirlik Yonetimimiz

Ekonomik BUyUme

Cevresel Etkimiz

Paydaslarimiza Etkimiz

Seffaf Yonetim Yapimiz

is Etigi ve Yasalara Uyum’

SUrdUrulebilir Ekonomik BUyime?

Verimli Kaynak Kullanimi

Saglik ve GUvenlik

insan Haklars®

DUrUstluk ve Hesap Verebilirlik

Yenilenebilir Enerji

Urin Kalitesi ve Guvenligi

Sorumlu Su Yonetimi

insana Yakisir is ve Gelir Kaynaklari®

Muisteri Memnuniyeti ve Baglligi

Enerji Verimliligi

Risk ve Kriz Yonetimi

DongUsel Ekonomi

Hava Kalitesi

Risklere Dayanikli is Modeli

Cevre Dostu Uriin ve Hizmetler

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

GUclU Ekonomik Performans®

iklim Hedefleri

iklim Degisikligiyle Micadele

Etik ve BUtunlUk Yonetimi”

Operasyonel Verimlilik

Sistemli Risk Yonetimi

iklime iliskin Fiziksel Riskler

Dijitallesme®

Ar-Ge Yatirimlari®

Emisyon Azaltimi

Uriin Yasam D6ngisi

DUsUk Karbonlu Ekonomiye Gecis

Biyocesitlilik™

Veri Guvenligi™

Sorumlu Yatirimlar

Marka Degeri'

Pazar Payl

Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Onceliklendirme
ANalizi

Baymak olarak, onceliklerimizi belirlerken tim paydaslarimizin gorus, beklenti
ve ihtiyaclarini g6z onunde bulunduruyoruz. Bu dogrultuda Baymak’in
surdurlebilirlik alaninda odaklanmasi gereken dncelikli konulari belirlemek
Uzere kapsamli ve katilimci bir paydas analizi surecini deneyimledik.

Oncelikle kiiresel ve ulusal dlcekte trendleri literatiir taramasiyla analiz ettik.
Dinya Ekonomik Forumu’nun isaret ettigi kiresel riskleri, Sirdirulebilirlik
Muhasebesi Standartlari Kurulu’nun hazirladigi sektorel oncelikler haritalarini,
SUrdurilebilirlik Kalkinma Amaclarini inceleyerek oncelikli konular havuzumuzu
olusturduk.

Calisanlarimiz, bayilerimiz, yetkili servislerimiz, tedarikcilerimiz,
yatinmcilarimiz gibi cesitli gruplari iceren paydaslarimiza cevrim ici anket
araciligiyla ulasarak goruslerini aldik ve katiimci bir yaklasimla dnceliklerimizi
belirledik.

Tum bu strecler boyunca ¢alisanlarimiza, alt ve ana bayilerimize ve yetkili
servislerimize strdirilebilirlik farkindalik egitimleri dizenleyerek Baymak’in
sUrdurlebilirlik yolculugunda daha etkin rol almalari konusunda onlari tesvik
ettik.

Onceliklendirme analizimiz sonucunda ortaya cikan ve cok yiksek dncelikli,
yuksek oncelikli ve dncelikli olarak siniflandirdigimiz konularimizin bazilar
belirledigimiz 7 Sirdurulebilir Kalkinma Amacr’na (SKA) direkt isaret
ederken bazilari 7 SKA'nin disindaki amaclarin ¢atisi altinda yer almaktadir.
Sonuclarimizi sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

1SKA 16: Baris Aadalet ve Guclu Kurumlar

2 GKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biyime

3SKA 16: Baris Adalet ve Guclu Kurumlar

4SKA 16: Baris, Adalet ve Gucli Kurumlar

5 SKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biyime

6 SKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biyime

7 SKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biyiime, SKA16: Baris,
Adalet ve Gucli Kurumlar

8 SKA 9: Sanayi Yenilikcilik ve Altyapi

9 SKA 9: Sanayi Yenilikcilik ve Altyapi

10 SKA 15: Karasal Yasam

11 SKA 16 Baris Adalet ve Gucli Kurumlar, SKA 9 Sanayi
Yenilikcilik ve Altyapi

12 GKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biyime
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aymak Surdirulebilirlik Oncelikleri

COK YUKSEK ONCELIKLIi

is Etigi ve Yasalara
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Toolumsal Yonetimi \‘. Yonetimi ‘ “ Ekonomik Biyiime
) PP iklim Ol I - . Yenilenebilir
Etik ve BUtunluk F Cinsiyet Esitligi Risklere Dayanikl 3 -
Yonetimi egisikligiyle is Modeli - . TR Saglik ve
Micadele . ‘ o ‘ DongUsel Ekonomi “‘ Msteri . ‘ . Urin Kalitesi ve Guvenligi ‘ Givenlik
= Cevre Dostu Urin \‘ Memnuniueti Insana Yakisir
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a Azaltimi Sistemli Risk Kalitesi *s,
> — — .
< DU§Uk. .U[un Yasam Yénetimi .Opgra§g_onel .
Karbonlu Dongust Verimlilik ..
Ekonomiye ~’~.,~
Gecig Ar-Ge . Dijitallesme .,
Yatirimlari °
. Sorumlu Yatirimlar

‘ Veri Givenligi

. Pazar Payi . Marka Degeri
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N
7
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COK YUKSEK ONCELIKLI
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Paydas Diyalogu

Paydaslarimizla dizenli ve cift yonli iletisim kurmak onlarin beklentilerini 69renmek hem sundugumuz Urin ve hizmetleri gelistirmemize hem de risk ve firsatlarimizi etkin bir sekilde yonetmemize firsat saglamaktadir. Sirdurulebilirlik konusunun
tim paydaslarimiz tarafindan ciddiye alinmasi gereken bir konu oldugunu biliyor ve bu dogrultuda tedarikciden, son tiketicimize kadar paydaslarimizin katilimiyla dogru olani yapmaya calisiyoruz.

Bayi Sadakat Programi

Paydaslar iletisim Kanali iletisim Metodu ve Sikligi
I Yonetim toplantilari / “Baymaklife” Baymak Grinlerinin satisini \
Editimler — gerceklestirip ilk calistirmasini saglayan
I o _ Ceurek Bazli | Y1l boyu / Surekli Baymak bayilerine 6zel hazirlanan sadakat
Caliganlar | Sosyal faaliyetler programidir. 2020 il itibari ile canliya
I ic duyurular alinmistir, suan itibari ile 5.029 Uyesi

Musteriler - Son Kullanic

Bayiler

Tedarik Zinciri

Yetkili Servis

Baymak 2022
Sirdirilebilirlik Raporu

e-NPS degerlendirmeleri

Dijital Mecra

Basil Mecra

Reklamlarimiz (TV+Radyo+0utdoor)

Cagri Merkezi
MUsteri Memnuniyet Anketi

Dagitici Bayi Strateji Toplantilar

Balgesel Bayi Toplantilari
Teknik Egitimler

Satis Ekibi Bayi Ziyaretleri
CRM Programi

Bayi Sadakat Programi

Duyurular (mailing)

Tedarikgi Ziyaretleri
Ecovadis Egitimleri
Tedarikci Denetimleri

Duyurular (mailing)

Yetkili Servis Bulusmalari
Teknik Egitimler

Yetkili Servis Ziyaretleri
Servis Otomasyon Programi

Duyurular (mailing)

\

baymakife

bulunmaktadir.

Bauyilerimiz, bu program sayesinde Urinlerimize

ozel yeniliklerden haberdar olurken yil boyunca
yayinlanan kampanyalara katilarak BES puan

veya hediyeler kazaniyor. Buna ek olarak,
portal sayesinde bayjilerin ilk calistirmalarini
6lcimliyoruz.

%

BES Uygulamasi

Tasarruf ve yatirim aliskanliklarini destekleyen BES\
uygulamasini 2015 yilinda is ortaklarimiz icin hayata
gecirdik. Amacimiz, bayi ve tesisatcilarimizla sadece

is yaptigimiz alanlarda is birligi yapmakla kalmayip
onlarin geleceklerini givence altina almalarina destek
olmak. Bayjiilerimizin aile bireyleri icin de hesap
acabilecegi sekilde kurdugumuz sistemimizde, 2015
yilindan bu yana 500 den fazla Gye bayiimiz tarafindan

2 bin 500’in Uzerinde BES hesabi acildi.

is hayatinda aktif rol alamayan kadinlarin geleceginin
guvence altinda olmasina buyik 6nem verdigimiz icin
is ortaklarimizin esleri adina aciimis BES hesaplarini
cesaretlendirdik ve destekledik. Her 10 bayimizden
T’inin esi icin de bir hesap baslattigini gérmek bizim
icin gurur sebebi. BugUne kadar tesisatcilarimizin,
bayjiilerimizin, es ve aile bireylerinin BES hesaplarina
toplamda 24 milyon TL BES destegi sagladik.

7

10


https://www.baymak.com.tr/media/6336/baymak-bes-bayi-2023.mp4

Ekonomik
suyume
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Operasyonel
Verimlilik

Uretim tesislerinde enerji tiketimini optimize etmek ve atik
enerjiyi geri kazanmak icin yenilikci teknolojiler ve surecler
kullanmaktayiz. Enerji verimliligi konusunda yogun calismalar
yaparak enerji tasarrufu saglyor ve cevresel etkiyi azaltiyoruz.

Karsi karsiya kaldigimiz riskleri ve icinde bulundugumuz
sektort goz 6nUnde bulundurdugumuzda, operasyonel
verimlilik hem sirketimizin hem de dinyamizin sirdurilebilirligi
icin 6nem arz etmektedir.

Uretim siireclerimizin verimliligini saglamak ve sirdirilebilirlik
performansini surekli olarak iyilestirmek icin tum yenilikleri
takip ediyoruz ve Ar-Ge kapsamindaki yatirimlarimizi sirket
stratejimizde onceliklendiriyoruz.

Proseslerimizde verimliligi iyilestiren yaklasimlarla yeni nesil
beklentileri ve ihtiyaclari karsilayarak rekabet gicimizi

artiriyoruz. Bu kapsamda, fabrikamizi Endistri 4.0 odaginda
akill hale getiriyoruz. Bunun sonucunda, Uretim hattindaki is
gucumUzun verimini artirlyoruz ve akilli ekipmanlarla hata ve
kayiplari 6nliyoruz.

Kombi Govde Robotik Lazer Kaynak Uygulamasi

Baymak 2022
Sirdirilebilirlik Raporu

w Ekonomik Biyime

Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz

Kombi Uretim Yonetim
Sistemi (MES)

Kurulan Uretim yonetim sistemiyle kombilerimizde kullandigimiz
komponentlerin izlenebilirligini sistemsel olarak takip edebilir hale
geldik. istasyonlara kurulan kameralarla hatlar izerinde kritik
bilesenlerin varlik-yokluk ve dogru-yanlis kontrolleri yapilmaktadir.
Bu sayede, operasyonda zaman kaybi ve verimsizligin 6nine
gecilmektedir. Her hattin Gretim suresi istasyon bazl takip
edilmekte olup 14.000 noktadan veri toplanmaktadir. Bu veriler
sayesinde operatorlerin, hatlarin ve istasyonlarin performanslari
olcilmekte ve analiz edilerek surekli iyilestirme kapsaminda
aksiyonlar alinmaktadir. Ayrica hatlardaki her durus kayit

altina alinmakta ve sebepleri analiz edilerek strekli iyilestirme
calismalari yapilmaktadir. Yapilan bu takiplerle, kombi hatlarinda
%2,5’lik verimlilik artisi saglanmistir. Bu sistemle toplam ekipman
verimliligi (OEE) , ilk iiriin basari orani (FTG) , calisan basari orani
dijitalde takip edilmeye baslanmistir.

Kombi Govde Robotik
Lazer Kaynak
Uygulamasi

Kombi govde kaynak islemi manuel birlestirme operasyonuyla
yUritilirken robotik lazer kaynak yontemine donUstirilerek
Baymak Uretim surecinde kullanilmaya baslanmistir. Bu
uygulama sayesinde Urin parca tasimaciliginda ve Urin

parca maliyetlerinde toplamda %25 oraninda iyilestirme
saglanmistir. Ayrica, gévde tasima operasyonunda toplam
lojistik faaliyeti yillik 79.688 km’den 12.413 km’ye
disurilmUs ve bu sayede lojistik kaynakli karbon emisyon
oranimiz 6 kat azalarak 52 ton CO2 salimi engellenmistir.

Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Dijitallesme

Robotik Siirec Otomasyonu (Robotic Process Automation- RPA) ile katma
degersiz ve zaman alan operasyonel isleri robot uygulamalara aktariyoruz.

Bilgisayar karsisindaki insan davranislarini (ekran gérme, mouse ve klavye
kullanma vs.) taklit ederek otomatiklestiriyoruz.

Calisanlar daha katma degerli islere yogunlasiyor ve boylelikle tiketicimizin
mutlu olabilecegi bir hizmet kalitesine ulasiyoruz.

Boyler Havali Test
Sistemi

Boyler Uretiminde daha dnce basinch suyla yapilan operasyon yeni
yatirimla havali test sistemine donUstirdlmustir. Bu iyilestirmeyle
operasyon sirelerinde %7, maliyetlerde ise %1 iyilestirme saglanmistir.
Test icin gerekli olan su tUketimi %50 oraninda azaltilmis olup yillik 60
ton su tUketiminin 6nine gecilmistir.

Boyler Havali Test Sistemi /I 9
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Otomatik Tunel
Tipi Emaye
Kurutma Firini

Boyler Uretiminde kutu tipi firinlarda manuel
yapilan emaye kurutma islemi, tinel tipi
verimli firinla otomatik hale donistirilmustir.
Bu uygulama, operasyon sirelerinde %18
maliyetlerde ise %0,5 iyilestirme saglamistir.

Bouyler ve
Termosifon
Robotik Kaynak

Manuel yapilan boyler termosifon kaynak
operasyonu robotik hale getirilmistir.
Operasyon kalitesi arttiriimis ve %25 verimlilik
saglanmistir.

\

Baymak 2022
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Cevresel Etkimiz

Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Boyler Cevre
Kaynak
Otomasyonu

Boyler bombe birlestirme operasyonu
manuel olarak yuritilirken Baymak
icin 0zel tasarlanan otomasyon sistemi
kullanilarak yUritUlmeye baslanmistir.
Bu uygulamauyla, kaynak kalitesi
artiriirken operasyon sirelerinde

%39 maliyetlerde ise %4,3 iyilestirme
saglamistir.

Boyler ve Termosifon Robotik Kaynak

Boyahane Aparatlar (Is
Robot Sistemi Hizlandirmasi) Verimlik

Boyahanede operasyon sirecinde Ve Ka | |te A rttl rl m |

kullanilmak Gzere yeni teknoloji boya

robotu devreye alinmistir. Bu uygulama )
2022 yihnda yapilan montaj, kaynak ve kontrol

sayesinde 1.750 dk makine bakim
ve 10.500 dk iscilik kaybinin 6niine fikstirleriyle ergonomi saglanirken is sirelerinin
gecilmistir. azaltimi ve kalite iyilestirmesi saglanmistir.
Low Cost Semi Automation (LCSA) sistemleri
ile komponentlerin birlestirilmesi sirecleri daha
verimli hale getirilmektedir.
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Rapor Hakkinda

Enerji Verimli
Urun ve
Hizmetler

Baymak Isi Pompasi Ailesi, Avrupa ve uluslararasi standartlara
gore performans derecelendirmelerini onaylayan Eurovent
tarafindan en yiksek verimlilik derecesi olan A+++ sertifikasina
sahiptir.

Urin gamimizdaki 1si pompalart; 1sitma, sogutma ve sicak su
kullanimini tek bir cihazda toplayarak diger isi kaynakli cihazlara
gore yiksek enerji tasarrufu saglyor.

Isi pompalari transfer ettikleri enerjiyi sadece havadan degil toprak
ve su gibi farkli ortamlardan da saglayabiliyor.

Ayrica UrUnlerimiz, dis ortamin havasindan aldigi enerji sayesinde
geleneksel 1sitma cihazlarindan farkli olarak yiksek verim saglar.

Baymak 2022
Sirdirilebilirlik Raporu

SUrdurulebilirlik Yonetimimiz

W Ekonomik Biyime

Cevresel Etkimiz

Fosil yakit tiketmedigi icin; gaz, duman veya koku salimi yapmaz ve dolayisiyla baca cikisi
gerektirmez. Elektrikle calisan bu cihazlarin avantajlarindan biri de CO, salimi sebekeden
saglanan elektrik Gretimindeki salim ile orantilidir. istenildigi takdirde bu salim degeri,

PV destegi ile daha da disirilebildigi gibi sifira kadar indirilebilir. Ayrica hava, toprak ve
sudaki potansiyel isi enerjisini evlerimize tasiyarak evimizin sicaklik konforunu saglar.

Isi pompalarinin kullaniminin yayginlasmasiyla bu Urinlerle birlikte kullanilan boyler
yatirimlarimiza hiz verdik.

Uretimimizi 35 bin adet kapasiteden 185 bin adet seviyelerine cikaracak yeni yatirimimiz,
Uretimde dogal kaynak kullanimini asgari seviyede tutacak sekilde planlanmaktadir. Ayrica,
gelistirilen yeni 1si pompasi boylerlerinde, mevcut serpantin yizeyleri genisletilerek isi
transferi miktari ve verimi arttiriimistir.

2020 yilinda tim klima ve 1si pompasi Grinlerimizde, kullanilan R410 gazi yerine R32 gaz
kullanimina gecilmesi planlanmis olup son olarak 2022 yilinda salon tipi klimalarimizda

da kiresel 1Isinma potansiyeli (GWP) orani 3 kat az olan R32 gazi kullanimina gegilerek
iyilestirme sureci tamamlanmistir.

Frekans kontrolli, yenilikci ve enerji tasarruflu hidrofor ailesi olan ESYBOX serisinin
yeni Uyesi Esybox MAX devreye alinmistir. Bu Urinle dzellikle ticari binalarda, yiksek
kapasiteli, sessiz ve olabildigince verimli hidroforlar, mUsterilerin ihtiyaclarina ve
begenisine sunulmustur.

Baymak web sitemize entegre ettigimiz PV panel secim portaliyla, misterilerimiz mevcut
elektrik tiketimlerini, PV panelleri monte etmeyi planladiklari ¢atinin egimi ve gines
1sinlarinin panellere gelis yonind belirterek yatirim ihtiyaclarini hesaplayabiliyoruz.

Paydaslarimiza Etkimiz

Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Enerji verimli Gretime yogun miktarda yatirim yapan Baymak bunun yaninda yenilenebilir enerji
portfolyosunda gines kolektorl Grindleri de sunmaktadir.

Gines kolektdrlerinin yeni nesil depolari, suyun paslanmaz serpantin icerisinde dolasmasini
saglayan 6zel yapisiyla hijyenik kullanim suyu sagliyor. Baymak gines enerjisi depolarinin saglik
risklerini azaltmasinin yani sira; depolama sisteminin giivenli ve temiz bir sekilde uzun yillar boyunca
kullanilabilmesi acisindan da 6nem tasiyor.

Geleneksel glines enerjisi depolarinin Uretiminde kullanilan emaye yerine bu Grinlerde yeni paslanmaz
flex boru sistemi mevcuttur. Uretimi esnasinda enerji tUketimi fazla olan emaye kullanimini azaltarak
operasyonlarimizdaki emisyon oranimizi ve kimyasal kullanimini azalttik.
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Enerji verimli GrUnler gelistirmek icin sUrekli Ar-Ge faaliyetleri yiritiyoruz. Bu Urinlerle kaynaklarin daha etkin kullanilmasini
saglayarak cevresel etkiyi azaltmayi hedeflemekteyiz.

Bu kapsamda, 2021 yilinda yaptigimiz ¢alismalara baktigimizda Avrupa ve Tirkiye’'de kullanilacak hidrojen yakit teknolojisi
kullanimina uygun olan Lunatec kombi, %20 hidrojen ve %80 dogal gaz iceren yakitlar icin 6zel olarak gelistirildi. Boylelikle,
UrOnlerimizi enerji donisimunin gelecegine hazirlama konusunda dnemli bir adim atmis oluyoruz. Bu teknoloji, mevcut kazanlarla : - =
karsilastirildiginda yalnizca enerji acisindan daha verimli olmakla kalmiyor, ayni zamanda ileriyi disinen ¢cozimlerle enerjinin
gelecegini proaktif olarak sekillendirme kararlihgimizi da temsil ediyor.

I — M

Baymak, enerji verimli cozimleri konusundaki faaliyetlerini sadece Urinlerinde degil, ayni zamanda Uretim sireclerinde
de gostermektedir. Sirket, enerji verimliligini artirmaya yonelik sirekli iyililestirme cabalari ile sirdirilebilir bir gelecegi
desteklemekte ve sorumlu Uretim standartlarina bagl kalmaktadir.

Baymak olarak sorumlu iretim calismalarimizi, yiksek kalite ve givenilirlik standartlarina odaklanarak sekillendirmekteyiz. Uretim
sureclerimizde, etkin bir sekilde kullanilan kalite kontrol ve glivence mekanizmalari bulunur. Dogal kaynaklarin sirdirUlebilir yonetimi ve
etkin kullanimi, kimyasallarin yonetimi, temiz Uretim/eko-verimlilik uygulamalari ve Ar-Ge faaliyetlerinin daha bitincUl bir anlayisla ele
alinmasini gerektirmektedir. Baymak sorumlu Gretim ¢alismalari kapsaminda, enerji verimliligi, Grinlerin tamir edilebilirligi, atik ve kirlilik
Uretmeyen, atiklarin geri déniisimiini saglayan proseslerin hayata gecirilmesi temel alinmaktadir. Uretim sirecinde kalite ve givenilirlik
standartlari 6n planda tutularak, misteri beklentilerinin en yiksek dizeyde karsilanmasi hedeflenmektedir.

Baymak, sorumlu Uretim ilkelerini yalnizca operasyonlarinda degil ayni zamanda tedarik zinciri yonetiminde de benimsemektedir. Sirket,
tedarikcileriyle isbirligi yaparak surdirilebilir tedarik zinciri yonetimi ve etik uygulamlari hayata gecirmektedir. Bu yaklasim tedarik zinciri
boyunca sosyal ve cevresel etkileri en aza indirmemize ve adil ticaret ortami olusturmamizda yardimci olur.

Baymak'in sorumlu Gretim c¢alismalari, sirketin sirdirUlebilirlik vizyonunu yansitmaktadir. Sirket, cevresel, sosyal ve ekonomik etkileri goz
onUnde bulundurarak faaliyetlerini sirdirUlebilir bir sekilde yuritmeyi amaclamaktadir.

Baymak 2022 2 2
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Kalite ve Uriin

Guvenligi

Baymak olarak Griunlerimizin yasam dongusu boyunca
kalite guvence ve tuketici guvenligine dikkat ediyor,
Urinlerin tasarimindan, malzeme secimi, performans
degerlendirmesi ve Uretimdeki tim sireclerini kontrol
ediyoruz.

Uriin giivenligi konusunda Uluslararasi Uriin Givenligi
Standartlarini ve Baymak kriterlerini temel aliyoruz.
Daha tasarim asamasinda uyguladigimiz NPD (Yeni
Uriin Gelistirme) sireci ile, hata modu etki analizleriyle
(FMEA) surecin basinda riskler degerlendirilmektedir.

Standartlara ek olarak laboratuvarlarimizda bulunan
cevrim testleriyle tasarlanan Urinler zorlastiriimis
testlere tabi tutulmaktadir.

Fabrikamizdan cikan her Grin standartlarin 6n gordigu
tim givenlik testlerine tabi tutulmakta ve %100 test
edilmektedir. Uriinlerimiz uluslararasi standartlara gore
belgelendirilmekte olup CE, TSE, UL, NSF, belgelerine
sahiptirler.

GUnlUk ornekleme kontrolleriyle Grin guvenliklerini
standartlara uygun olarak kontrol ediyoruz. Uretimde
cikan iyilestirme noktalarini ginluk toplantilarla direkt
ilgili bolimlerle paylasiyoruz.

Baymak 2022
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SUrdurulebilirlik Yonetimimiz

Cevresel Etkimiz

ﬁ Ekonomik Biyiime

Tim kalite sUreclerini ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
cercevesinde yuUrutirken koydugumuz hedefleri
destekler dogrultuda surekli iyilestirme ve denetimler
gerceklestiriyoruz.

Sahada calisan Urinlerimiz icin, Servis Otomasyon
Sisteminden aldigimiz veriler, Uriin Givenligi Analiz
Programinda (RIIS) analiz edilmektedir. Bunun
paralelinde, sahadaki kalite sorunlariicin haftalik
toplantilarla belirlenen aksiyonlar alinmaktadir. Bu
yonde alinan aksiyonlarla, iade parca miktarlarimiz ve
atik miktarlarimiz azalmaktadir.

Uriine ydnelik kimyasallar yénetimi kapsaminda
Bazi Zararh Maddelerin Sinirlandiriimasi (RoHS)
ve Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi izni ve
Kisitlanmasi (REACH) qibi yasal mevzuata uygun
Uretim gerceklestiriyoruz.

Musterilerimizin givenligi en oncelikli konularimiz
arasinda yer aliyor, bu sebeple bir geri cagirma
gerektiginde, yerel mevzuatin gerektirdigi sekilde
aksiyonlarimizi duyurup gerceklestiriyoruz.

Uriinlerimizde kalite siireclerini ve bu siirecin bir ciktisi
olarak musteri memnuniyetini onceliklendiriyoruz.

Paydaslarimiza Etkimiz

Seffaf Yonetim Yapimiz

Performans Gostergeleri

GRI icerik indeksi
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Baymak olarak musteri memnuniyetini merkeze alarak tum faaliyetlerimizi, ISO 10002 Misteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi’ne uyumlu bir sekilde sirdiriyoruz. Faaliyetlerimizi gerceklestirirken mevcut mevzuat ve
standartlara uyum saglayarak son kullanici ve paydaslarin memnuniyetini saglamayi hedefliyoruz. Gelistirdigimiz
yeni is modelleri sayesinde hizmette farkllik yaratarak her daim icinde bulundugumuz sektdri ve pazar
yonlendirici konumumuzu korugarak yonetim sistemlerine entegre bir §ekilde iIerIetigoruz MUgteriIerimizden
egitimler veriyoruz. Bu sayede uzman kadrolar olusturarak Ulkemizde eksikligi hissedilen vasifli is gicinU egiterek
kalifiye hale getirmeyi ve diger kuruluslara 6nderlik etmeyi amacliyoruz.

Musterilerimizin 7/24 ulasabilecekleri Cagri Merkezi hizmetimiz ve genis servis agimizla ihtiyaclarini anliyor ve
hizli c6zumler Uretiyoruz. MUsteri sikayetlerini sistematik olarak takip ederek en kisa sirede sonuglandirmayi ve
onlara zamaninda dogru bilgilendirme yapmayr hedefliyoruz. Tim bu streclerde misteri gizliligini dnceliklendirerek
onlara ait verilerin, misteri onayr olmadan Gcincu taraflarla paylasiimayacagini tashhit ediyoruz. Belirledigimiz
hedeflere ulasmak icin gerekli tim bilgi ve kaynaklari saglayarak surekli iyilestirme yaklasimini benimsiyoruz. Bu
dogrultuda tum sureglerimizin uluslararasi dizeyde rekabet edebilecek seviyeye yukselmesi icin ¢alisiyoruz.

2022 yilinda telefon ve SMS ile musteri memnuniyeti anketine katilan misteri sayisi 12.540 adet iken,
memnuniyet orani 10 Uzerinden 8,2 olarak tespit edildi. Ek olarak, sikayetvar.com web sitesi Gzerinden yapilan
musteri deneyim anketleri sonucunda memnuniyet oranimiz da %57,3 olarak belirlendi. Belirledigimiz hedeflere
ulasmak icin gerekli tum bilgi ve kaynaklari saglayarak surekli iyilestirme yaklasimini benimsiyoruz. Bu dogrultuda
tOm sureclerimizin uluslararasi dizeyde rekabet edebilecek seviyeye yikselmesi icin ¢alisiyoruz.

Servisinizden cok memnun kaldik. Servisiniz
Omer Bey Baymak’a yakisir bir hizmet veriyor.
Tesekkir ederim.

S.D.

Yetkili servis icin tesekkirlerimi sunuyorum. Gamze Hanim,
normalde bakmadiklari bélge oldugu halde bu kadar yogunluk icin
bize yardimci olmaya calisacagini séyledi. Baymak markasinin
adini hakkini vererek cok destek olup servis personelleri de
hemen gelerek bu yogunlukta klima montajimi yaptilar.

0.6.

Yetkili servisten klima montaji icin gelen kisi

cok ilgilendi, memmun kaldik. isinin ehli birisi
kendisine tesekkir ediyoruz.

H.Y.

Baymak 2022
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Symanto Programi

Symanto, Baymak'in misteri deneyimini gelistirmek icin kullandigi bir yapay zeka teknolojisi ve bir icgdri aracidir. Symanto ile sosyal medyada, internette,
televizyonda, radyoda, vb. alanlarda Baymak ile ilgili bildirimlerde ilgili veriler toplanarak analiz edilmekte ve musteri deneyimleri/beklentileri belirlenmektedir.
Toplanan bu veriler Uzerinden iki haftada bir ilgili departmanlarla yapilan toplantilarda konular degerlendirilmekte ve aksiyonlar alinmaktadir. Bu verilerin
toplanmasi ve paylasilmasiyla Grin ve hizmet dzelinde iyilestirmeler hizlica yapilmaktadir. Bu programla, asagidaki faydalar elde edilmektedir:

e Google, Facebook, Twitter, Instagram ve bloglar gibi cesitli internet kanallarindan gelen (dis data) kullanici yorumlarinin analiz edilebildigi gibi, SSH
birimine gelen ¢cadrilarin da (ic data) transkriptleri kayit altina alinir. Bu, Baymak'in misteriye hizli bir sekilde hitap etmesini saglar.

e Mdsteri sikayetleri, istekleri ve geri bildirimleri gUinlik olarak analiz edilerek sikayete yer alan Grindeki sorunu cozmek, iyilestirmek ve misteri deneyimini
en iyiye ¢cikarmak amaclanir.

»  Symanto ile Baymak’in kombide rakipleri hakkinda internet ortaminda yapilan yorumlar ve kelimeler élcimlenebilir. Boylece rakiplerdeki misteri
memnuniyet oranlarina da ulasmis oluruz.

e Symanto ile bolgesel bazda servis memnuniyeti, genel servis memnuniyeti, Grin memnuniyet oranlari, Urinler hakkinda ve genel olarak kullanicilardan

gelen yorumlarda gecen ve en cok kullanilan kelimeler, genel konusulma datalarina ulasilabilir.
iman to

profiling ai

2022 yiinda Baymak kombi ve klimalar icin en cok

kullanilan pozitif kelimeler

sigorta komponent
ru Sesi

.ﬁgatpompa e3ad nJorbomonte .
montaj| "oskim modilasyon dizayn
Pare 7 yil garanti

tamir kurulum dron kalite uygun fiyatl

paslanmaz Yygun fiyat uzun OmMUrlU mOﬂtaj uygun fiyata
cok kaliteli ye?”m“ kombi bakimi sorunyok parcasi ucuz

seretsizmontsj - garantili  fust [Jcret |z celik esanjor

modilasyonlu  termostatl .,
geri donus fiyatlar ook sessiz hidroblok e

performans ka|ItESI sag ikl
kablosuz iletisim Sesslzﬁuatlar

tasarruflu
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w Ekonomik Biyime

Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Gelecegin is dunyasinda, tedarik streclerinin izlenebilir olmasinin, sirdirdlebilirlik anlaminda kritik rol oynayacaginin bilincindeyiz. Strdirilebilir bir is modeli icin tedarik zinciri yonetiminin 6neminin farklindayiz ve
is modelimizin en 6nemli kisimlarindan birini tedarikcilerimizle kurdugumuz iliskiler olusturuyor. Deger zincirimiz Gzerinde biyuk bir etkiye sahip tedarikcilerimizle kalite ve sirdiruilebilirligi merkeze alan bir sireg
yUritiyoruz. Tedarikcilerimizin, cevre, sosyal ve yonetisim alanlarindaki gelisimlerini destekliyor, yaptigimiz degerlendirmelerle belli bir standart Gzerinde hizmet vermelerini saglayarak Ecovadis platformu Gzerinden

bunlari élcimliyor; sorumlu tedarik zinciri anlayisimiza katki sagliyoruz.

Tedarik edilen Urin ve parcalarin devamliligini saglamak ve
tedarikcilerimizin ¢cevresel, sosyal ve etik performanslarini
iyilestirmek icin birlikte calisiyor ve katma deger yaratiyoruz.
Tedarikci denetimleri, iletisim etkinlikleri ve tedarikgi egitimleri
ile satin alma operasyonlarinin strdirilebilirligini sagliyoruz.
Tedarikgilerimizin Baymak’in gelisiminde ve surdirilebilirlige
katkisinda en dnemli destekcilerden biri oldugu bilinciyle
calismalarimizi yiritiyoruz.

Hem cevresel anlamda hem de iginde bulundugumuz topluma karsi
sorumlulugumuz dogrultusunda yerel tedarik konusuna 6nem
veriyor, yerel tedarik oranimizi yildan yila artirmayi hedefliyoruz.
2022 yilinda 207 tanesi yerel olmak Uzere 322 tedarikgiyle
calisarak yerel tedarikci oranimizi %64 olarak gerceklestirdik.
Tedarikcilerimizden Uretimde kullanilan malzemelere iliskin
gerceklestirdigimiz satin alma bitgemizin yaklasik %48’ini yerel
tedarikcilerimiz olusturdu.

Yerel tedarikcilerimizin gelisimine 6nem veriyoruz ve bunu

yaparken maliyetleri disurip kaliteyi artirmaya yardimci oluyoruz.

Satin alma ve kalite olarak, parca/irin kalitesini artirmak,
operasyon surelerini kisaltmak ve verimliligi artirmak icin sirekli
firma denetimleri ile iyilestirme ¢alismalari yapiyoruz. Yeni
¢alismaya basladigimiz tedarikgilerin tamamina, Kalite, cevre ve
iSG konularinda denetimler yapiyor ve bu konularda firmalarda
90rdigimuz eksikleri raporluyoruz.

Cevresel ve sosyal kriterler kullanilarak

denetlenen tedarikci orani

2020 2021 2022

%1,5 %7,6 %13,4

Baymak 2022
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Tedarikgilerimizin cevre, sosyal ve yonetisim alanlarindaki
performansinin sorumlulugunu paylasiyoruz. Bu dogrultuda
kullandi§imiz tedarik zinciri yonetimi platformu sayesinde
tedarikcilerimizin CSY alanindaki mevcut durumlarini
degerlendiriyor, gerekli iyilestirmeleri gerceklestirebilmeleri

icin yonlendiriyoruz. 2022 yilinda, 2021 yilina kiyasla Tedarikgi
Davranis Kurallarini temel aldigimiz ve cevre ve sosyal performans
kriterleri cercevesinde degerlendirdigimiz tedarikci oranimiz %72
artarak 43’e ulasti. Denetimlerimizi yuksek ciroya sahip kritik
tedarikcilerimize uyguluyoruz.

2022 yilinda devreye alinan

kombi govde robotik lazer kaynak
uygulamasiyla kaynak islemi fabrika
icinde uygulanmaya baslandi. Bu sayede
tedarikciden gelen govdeler demonte
olarak tasindigi icin daha az yer kapliyor.

Bu sayede nakliyede 65 bin km

arac nakliyesini engellemis olduk. Bunun

sonucunda da 365 TON COZ

saliminin 6nune gegildi.

Denetlenen tedarikcilerimizden 7 tanesi gelistirilmesi gereken
tedarikci sinifina girdi ve tarafimizdan dizeltici faaliyetlere
yonlendirildi.

Yerel tedarikcilere gecis ile nakliye mesafeleri

kisalmistir. Bu sayede, 5 1.700 km

arac nakliyesini engellemis olduk. Bunun

sonucundada 193 ton C02 salinimi

engellenmistir.

Tekrar kullanilabilir
plastik kasayla
parca tasima
sistemine gecis

<

ile birlikte yilda

60 ton

kagit tuketimi
azalmistir.

Tedarikgilerimizi degerlendirmenin yaninda onlara gelisim firsatlari saglayarak
egitimler sunuyoruz. Toplamda 50 tedarikcimize 2 saatlik sirdurilebilirlik egitimi
sagladik.

Yapilan yerlilestirme
calismalariyla parca basina

Baymak 6zelinde Uretim yapan tedarikcilerimiz arasindan sectigimiz 63 adet yerli
tedarikcimizin 2025 yil sonuna kadar Ecovadis sistemine kaydolmalari icin destek
olacagiz.

ortalama maliyet
avantajl saglanmustir.
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Levre ve cnerji Yonetiml Su yonetimi

Baymak olarak cevreye ve enerji kaynaklarina duyarl bir yaklasimi
kendimize ilke edinerek gelecek nesillere daha yasanabilir ve *Birimler (MWh) 2020 (MWh) | 2021 (MWh) | 2022 (MWh) .
surdUrilebilir bir dinya birakma hedefini tasiyoruz.

Faaliyetlerimizi ve ¢alismalarimizi sirdirirken ¢evrenin korunmasi Yenilenebilir Olmayan Kaynaklar

ve enerji verimliligi konularina biyuk 6nem veriyoruz. Cevre
bilincini ve sUrdurilebilirlik anlayisini en Ust dizeyde benimseyerek 5 J
cevresel etkileri minimize etmek ve dogal kaynaklari korumak icin Dogal gaz 1807 12126 10085
onlemler almaktayiz.

Calismalarimizi yiritirken olusabilecek cevre kirliligini mimkin Motorin 2194 2120 2.415
olan en Ust seviyede 6nlemek icin sirekli olarak proseslerimizi
g0zden geciriyor ve iyilestiriyoruz.

Baymak iretim tesisinde ve ofislerimizde sebeke suyu tiketimimiz mevcuttur.

Su tuketimimizi belirli periyodlarda takip ederek su yonetimimizi en verimli hale
getirmeyi hedefliyoruz. Gectigimiz yila gore 2022 yilinda yaklasik %16 oraninda su
tiketimimizi azalttik.

2022 yilinda tasarlanan Emma boyahane banyo otomatik su doldurma ve kesme
sistemi ile yillik 1.462 m3'lik su tasarrufu gerceklestirmeyi hedefliyoruz.

Yesil Ofis Programi cercevesinde, su kaynaklarini daha surdirilebilir bir sekilde
kullanmak amaciyla cesitli dnlemler aldik. Geleneksel musluklardan sensorli
musluklara gectik, tuvalet sifon haznelerinin su kullanimini 2 litre ve 4 litre olacak
sekilde degistirdik ve musluk baslarina perlatorler ekleyerek su basincini disirdik.

Benzin 0 20 640 A - B,
Karbon salimimizi azaltmaya yonelik olarak enerji verimliligini o ISKI atiksu desarj yonetmeligi ve ilgili bakanlik mevzuatina uygun olarak atiksu
arttiracak teknolojileri yakindan takip ediyoruz. Uriinlerimizin desarjimizi gerceklestiriyoruz. Bu cercevede, sirekli olarak atiksu desarj
tasarimlarinda ve Uretim sureclerinde daha az hammadde kullanimi yapmadan dnce dlcimler yaparak belirlenen standartlara uygunlugumuzu
ile dogal kaynak tUketimini azaltmayi hedefliyoruz. Elektrik 5555 1.265 0 sagliyoruz.
Uriin ve hizmet tedariginde, cevresel etkileri ve enerji
performansini goz 6niinde bulundurarak geri donusebilir ve enerji ) N T k |m| m3
verimliligi saglayan Urinler odagimizda yer aliyor. Yenilenebilir Kaynaklar SU uket ( )
Musterilerimize, enerji verimliligi saglayan Grinler sunarak 2020 202 1 2022
onlarin enerji tuketimini azaltmalarina ve cevre dostu bir yasam Satin Alinan Elektrik 0 3588 4594

beni leri d I . k olarak,
Com oo v pagdasar cure o ve enrfi 000099 dddd. ddd(

verimli kullanimi konularinda bilinglendirmeuyi ve tesvik etmeyi

Snemsigoruz. Baymakta Uretilen Elektrik 0 97 230 63.338 41 .064 34,570

Sirket icinde dizenledigimiz egitim programlari ve bilinglendirme
faaliyetleri ile enerji tasarrufu ve cevre koruma konularinda

farkindalik olusturuyoruz. Toplam enerji tiketimi 19.556 19.216 17964

Yuriuttugimuz Yesil Ofis projesi kapsaminda 2022 yili icerisinde;
YE$ II Ofl sve 390 kg cam atik geri donisimi ile 11,7 kg sera gazinin dogaya salimini engelledik.

Cevre YO n Eti m 159 kg plastik geri doniisimii ile 918 kWh enerji tasarrufu sagladik.

Yemekhanede Mola Alanlarinda GUnluk Yasamda
Sirdurilebilirlik Sirdurilebilirlik Sirdurilebilirlik

Atik ayristirma

Cevresel sorumluluklarimizin bilincinde olarak ve sirdUrilebilir bir gelecege katki saglama
misyonumuzla 2014 yilindan bu yana ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standartlarina bagli
olarak faaliyetlerimizi sirdiriyoruz.

Siste mi 222 kg atik kagit geri donisimii ile 39,29 kg sera gazinin salimini dnledik ve 910,2 kWh enerji tasarrufu sagladik.

Baymak 2022

2/

Surdirilebilirlik Raporu Baymak olarak, 2021 mart ay itibari ile I-REC sertifikali elektrik satin alarak elektrik tiketimimizi yenilenebilir kaynaklardan karsiliyoruz.


https://www.baymak.com.tr/VVA_361_Ofis_Hayatinda_Surdurulebilirlik_Yemekhane_Draft_2.mp4
https://www.baymak.com.tr/VVA_361_Ofis_Hayatinda_Surdurulebilirlik_Yemekhane_Draft_2.mp4
https://www.baymak.com.tr/VVA_361_Ofis_Hayatinda_Surdurulebilirlik_Video_Mola_Alanlari_Draft_2.mp4
https://www.baymak.com.tr/VVA_361_Ofis_Hayatinda_Surdurulebilirlik_Video_Mola_Alanlari_Draft_2.mp4
https://www.baymak.com.tr/media/6281/gunluk-yasamda-surdurulebilirlik.mp4
https://www.baymak.com.tr/media/6281/gunluk-yasamda-surdurulebilirlik.mp4
https://www.baymak.com.tr/media/6282/ofis-hayatinda-surdurulebilirlik-atik-kutulari.mp4
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Akaryakit

%17

UrUn basi Enerji Tuketimi (MWh/Urin)

Dogal gaz

0 Ori ..
- rin Basina Dusen
/056 Urun 2021 2022 Enerii iuilesti .
nerji lyilestirmesi
Bag mak Enerjl Termosifon 0.08160 0.07618 %-6,64 , ,
Flektrik Tuketimi Do gl imi Kazan 0.02060 001611 %-2180 Fabrikamizdaki enerji tiketiminin
0/ 27 azalmasi icin yaptigimiz ¢alismalar
0 2 O 2 2 Kombi 043227 036674 %-15,16 sonrasinda Urin basina harcadigimiz
enerjide azalmalar yasanmistir.
Boyler 015827 015784 %-0,27
G.Kollektoro 0,00392 0,00393 %+0,24
Hidrofor 0,04221 004045 %-417 J

Catimiza kurdugumuz fotovoltaik gines enerjisi panelleriyle, 2021 de 86 Kw olan kapasitemizi 2022’de 216 kW’a cikararak
yenilenebilir enerji kaynaklarindan Grettigimiz elektrik enerjisini arttirdik. Bu sayede, 2022 yilinda tukettigimiz Elektrik

enerjisinin %5’ini PV sisteminden saglamis olduk.

Baymak olarak gerceklestirdigimiz tim enerji verimliligi calismalariyla 2022 yilinda gectigimiz yila gore 258.841 kWh daha az elektrik
satin alimi gerceklestirdik. Bu sayede satin alinan elektrik enerjisinden %5,3 tasarruf saglamis olduk.

Gerceklestirilen enerji verimliligi calismalariyla, 2022 yilinda dogal gaz tiketimimizi 2.041.171 kWh azaltarak %17 tasarruf saglanmistir.

Baymak Dogal gaz
Tuketimi Dagilimi
2027

Emaye

%41

Ofis kati +
Yemekhane i1sinma

Baymak olarak enerji donisuminde lider bir rol
Ustlenmek ve gelecek kusaklara temiz bir cevre
birakmak icin kararlyiz. Bu dogrultuda, sUrekli olarak
enerji verimli cozimler gelistirmeye ve uygulamaya
devam edecegiz.

%5

Boyahane

%19 ;/om;
0

Dogal gazin en cok kullanildigi alanlara baktigimizda emaye, I1sitma ve boyahane surecleri 6n plana cikmaktadir. Buradaki
enerji tUketimlerini azaltmak icin ¢alismalarimiz devam edecektir.

)

Baymak 2022
Sirdirilebilirlik Raporu

Baymak 2016 yilindan bu yana ISO 50001 Enerji yonetim sistemine sahip olup enerji tiketimini takip ederek dlgmekte,
izlemekte ve surekli iyilestirme kapsaminda atacagi adimlari belirlemektedir.

2022'de yapilan iyilestirmeyle fabrikamizdaki tim Elektrik tiketimi WEB-view sistemiyle izlenmekte olup anlik artislar,
degisimler takip edilmektedir.

Bolim bazli tum hatlarimiza dogal gaz sayaclari baglanmis olup aylik olarak izlenmekte ve tiketimler kaydedilmektedir.

Faaliyetlerimiz kapsaminda 2022 yilinda tikettigimiz enerjinin dagilimi yandaki tabloda gosterilmektedir. Emayeli tank
Uretimi ve 1sinma icin kullandigimiz Dogal gaz en yiksek tUketime sahip olan enerji kalemidir.

23
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Kapsam 1&2 00
Karbon Ayak 022 00 9
()

Q
. S
1Z1 (tonCOe) @
BDR Thermea Group, surdurulebilirlik

taahhitleri dogrultusunda, 2019 yilini
temel alarak 2030 yilina kadar Kapsam

1&2 emisyonlarini %55 oraninda azaltmayi
hedefliyor. Baymak olarak bizde bu hedefi
benimsiyor ve 2030 yilina kadar Kapsam
1&2 sera gazi emisyonlarimizi %55 azaltma
taahhitti kapsaminda hareket ediyoruz. Bu
dogrultuda 2021 yilinda %100 yenilenebilir
Elektrik enerjisi (IREC sertifikal) satin alimina
gecisle 2022 yilindan itibaren Kapsam 2
emisyonlarimizi sifirladik. Kapsam 1&2 sera

Iklim
Deqisikligiyle
NMUcadele

IPCC’nin (Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Paneli) son raporu
olan AR6’ya (Altinci Degerlendirme Raporu) gore dinyamiz hizla
Isinmaya devam ediyor. Emisyon azaltimi kapsaminda yapilan
hedeflerin oldugu senaryolarda dahi gezegenimizin sicakligin en az
1,5°C artacagi 6n goriliyor.™

iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda en énemli adim olarak
sera gazi emisyonlarinin azatilmasi dne ¢ikiyor.

Baymak olarak dogal kaynaklarin kullaniminin azaltilmasi icin

surekli kendimizi gelistirmekteyiz. Bu dogrultuda, ISO 50001 Enerji

aneplm' Slsteml belgesi kapsammda 2016 gllm.d.an bu yana enerji gazi emisyonlarimizi tikettigimiz enerjiye

tUketimini ve sera gazi emisyonlarini azaltmak igin operasyonel | K sl

kontrol yaklasimiyla, sera gazi emisyonlarimizi hesapliyoruz ve - L k- UEIEL FIELCHHTE g.avZ.I l‘!Ogun ugumuzu

azaltmak icin calisiyoruz. hesapladik ve gectigimiz yila gore %22
oraninda emisyon yogunlugumuzu dusurduk.

2022’de satin aldigimiz Co2nnectorPro programiyla sera gazi
emisyonlarimizi sistemsel olarak hesaplayip takip ediyoruz.

Sirketimizin dolayli faaliyetlerinden kaynaklanan
. Kapsam 3 emisyonlarini da 6nemsiyoruz. Satilan
Ka psa m 1 Se ra G aZ I E m I S U O n | a rl (to n CO 5 ) irinlerin kullanimi, tedarik zinciri ve atik yonetimi
€ gibi faaliyetlerden kaynaklanan emisyon salimlarimizi
dlciyoruz. iklimlendirme sektdriinde oldugumuzdan,
kapsam 3 emisyonumuzun biyuk bir orani satilmis
Urunun kullanimindan kaynaklanmaktadir.

2.908

Yaptigimiz verimlilik calismalart ile Kapsam 1
emisyonlarimizi dUsurmeye devam ediyoruz. 2022
yihinda, bir onceki yila oranla idari bina ve Uretim
tesisinde dogal gaz sarfiyatini azalttik ve sirket

Bu kapsamda; Turkiye’nin iklim degisikligi stratejisine
de paralel olarak Urin gamimizda yenilenebilir enerji
Urun grubundaki 1si pompasi satislarini artirmak
onceligimiz arasindadir. Buna ek olarak, Turkiye'deki
enerji donusumuine hazir olmak icin %20 hidrojen

ile calisan kombi Uretimine baslanmistir. Ayrica

BDR Thermea Group ile birlikte yeni teknolojileri
takip ederek hibrit cozumler ile Grin kullanimindan
kaynaklanan emisyonlari azaltmak icin hedefler Kapsam 1 Kapsam 2
belirlemekteyiz.

Baymak 2022 2 9

Sirdirilebilirlik Raporu 4 |PCC ARG Synthesis Report: Climate Change 2023

araclarinda rota optimizasyonu sagladik. Bu sayede,
kapsam 1 emisyonlarimizi 307 ton dusirerek yuzde 11
oraninda azaltmayi basardik.

0'.. o‘.'.
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.
Atik Yonetimi ve Dongusellik — Atik Yonetimi Projeler]

KUresel olarak nifus artisi ve ekonomik biyimenin Ba U Mma k _ At| kla ( ( kg )

sonucu olarak Uretim sektorindeki artis daha
fazla hammadde kullanilmasini ve daha fazla atigin
olusmasini beraberinde getirdi. Bu artisa dur demek

icin is dinyasina disen sorumluluklarin farkinda Karisik malzeme .........I 381.985

Sina dugen sorur Klarin | . > . Yemekhaneden cikan organik
olarak atik gonetlrwl bl|.InCImIZ.VE |Ig|!| gopetmellkler (Kagit+Plastik) ........ 317.915 i;f:‘s:i:'?nﬁk’lzi;smklatlmIzda atiklardan(sebze meyve kabuklari) kompost
kapsamlnd.a.atlk yonetim faaliyetlerimizi masa alti ¢p kovalarinin glbre yapiyoruz. Cikan kompostun bir
gerceklestiriyoruz. Bu kapsamda 2021 yilinda Sifir kaldirdik ve ortak alanlara kismini fabrika bahcesinde giibre olarak
Atik Yonetimi Belgesi aldik. .....I 212.940 geri doniistim atik Ofisimizde geri kullanirken bir kismini talep eden ¢alisma
o ) Ahsap kutularini yerlestirdik. donusturtlmis arkadaslarimiza ve belediyelere veriyoruz.

Atiklarin QOngsel ekonomide kt.J.IIan-lln?a.sl o BEEERE 235.970 B hgm at?klarln kagit kullanimina Servis edilmeyen pismis yemekler ise
cevresel kirliligi ve hammadde tketimini etkiledigi geri kazandirimasini gectik, bu sayede fabrika cevresindeki hayvan dostlarimizla
gibi ekonomik agldaq bircok firsat ve istihdam sagladik hem de ciip poseti geri dénustiriimis paylasiliyor. Bu uygulamalar sayesinde gida
yaratmaktadir. Bu vizyonla, Baymak olarak, HEEEEN 202.304 kullanimi kaynakli plastik iirin satin almaya atiklarimizin %55'i degerlendiriliyor.
degerlendirilebilen atiklarin sektdre yeniden Metal %85 azalttik basladik.
kazandirilmasinin dongusel ekonomi acisindan ....I 180.541 SIERRAESSEEt
faydasini goz 6niinde bulundurarak ¢alismalarimizi
surduriyoruz.

y i 54.367

i iti gi dnetimini Diger Atiklar
cenimeyerek gevreue dogah gontemere stk g N 68.795
olusumunu engelleyerek atik miktarini en aza
indirmeyi hedefliyoruz.
19.890

Bununla birlikte proseslerimiz geregi olusan Kimyasal Atiklar I. 27 027 sirkette kullanilan yazicilara Ecofont
atiklarimizi, kaynaginda ayristirarak olusan ' ietl_;leneéini tanimladik. SU sagledE ’g(lnner Ofis katind
atigin %89’'unun yeniden kullanimini veya geri ullanimini %60 oraninda azalttik. llave is katinda pet su
kazanimini sagliyoruz. Bu sekilde, dogal kaynaklarin olarak geri donustirilmus kagit daha az sisesi ve karton bardak
korunmasina ve cevre kirliliginin 6nlenmesine Orin i 11.162 mirekkep tiketimine sebep oldugu icin kullanimini kaldirarak
katkida bulunuyoruz. Olusan atiklarin farkli alanlarda (Elektrikli Ekipman) | 4.894 bu uygulamayla toner kullanimi azaltilmis atigimizi sifira indirdik.
yeniden kullanimiyla, dizenli depolama sahalarina oldu.
gonderilmesinin dnune gecerek dongUsel ekonomiye
destek vermeyi hedefliyoruz. I 5.803

Komponent

Baymak Atik Miktari (kg) 925
2021 2022 I 5.000

Cam

920 Uretim asamasindaki boya siirecinde ortaya - -
cikan atik boyay elek sistemi kullanarak Tedaricilerimizden gelen drinlerin tagima
dretimimize tekrar kazandiriyoruz. Atik surecinde karton ambalaj yerine tekrar
897.078 839.574 boyanin yaklasik %70’ini tekrar kullanirken kullanilabilir plastik kasalarin kullanimina
il 1.606 kaliteden hig bir 5din verilmeden m? gectik. Bu sayede ortaya gikan karton
565 basina diisen boyada %33 maliyet avantaji ambalaj atiginin 6nne gegmis olduk.

saglanmistir.

I 2021 B 2022
Baymak 2022 3 O
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Calisanlarimiz, gelisen ve degisen dinyaya adaptasyonumuzdaki en 6nemli paydaslarimizdir. Biz de Baymak olarak bu bilingle,
¢alisanlarimizin sagligini, givenligini ve gelisimini en 6ncelikli degerlerimiz arasina koyuyoruz. Bu dogrultuda onlara givenli ve rahat
bir ¢alisma ortami saglayabilmek adina ulusal ve uluslararasi standartlara uyum sagliyoruz. Calisan haklarini yénetim anlayisimizin
merkezine alarak esitlikci, adil ve kapsayici bir ¢calisma ortami yaratmaya gayret gostererek sektérde dncd bir rol Ustleniyoruz.
Surdurulebilirligin bir vazgecilmezi olarak ¢alisanlarimiza ise giris ve ¢alisma hayatlari boyunca, hicbir sekilde din, dil, irk ve cinsiyet
ayrimi gozetmeksizin esitlikgi bir sekilde yaklasiyor, bu anlayisi gi¢lendirecek ¢alismalar ortaya koyuyoruz. Calisanlarimizin yaklasik
%17’si kadin, %83'U erkeklerden olusuyor ve kadin oranini yildan yila artirmayr hedefliyoruz. Engelli ¢alisan istihdami konusunda ilgili
ydnetmelikleri takip ediyoruz. Calisanlarimizin %30 engelli bireylerden olusuyor. inovasyon giicimiizi, entellektiel sermayemizi
icinde operasyonlarimizi yirittigimiz toplumdan saglhyoruz. Bu dogrultuda Ust dizey yoneticilerimizin tamami yerel calisan
havuzumuzdan secilmektedir.

Toplumsal refaha katkida bulunabilmek icin donanimli calisanlara sahip olan ve egitim konusunu dnceliklendiren bir sirket

olmanin dneminin bilincindeyiz. Calisanlarimizin gelisimini Baymak’in gelisimi olarak ele aliyor, calisanlarimizin kisisel ve mesleki
uzmanliklarinin desteklendigi bir is modelini benimsiyoruz. Sektordeki konumumuzu daha ileri tasiyacak ve fark yaratmamizi
saglayacak en 6nemli kaynagimizin donanimli ve yaratici ¢alisanlar oldugu bilinciyle hareket ediyoruz. 2022 yilinda egitim
harcamalarina yaptigimiz yatirim tutari 4 Milyon TL'ye ulasirken calisan basina egitim harcamamiz 6.750 TL olarak belirlendi. Ayrica
2022 yihnda calisanlarimiza toplam 5.035 saat egitim saglarken calisan basina egitim saatimiz 5,30 oldu. Calisanlarimiza ve diger
paydaslarimiza ihtiyaclari olan ve dinyaya adaptasyon hizimizi artiracak konularda egitim saglayabilmek icin Baymak Akademi’yi
kurduk.

alisan Bagliigr ve Gonulluluk

Hedeflerimize ulasmanin ancak refah ve memnuniyet seviyesi yiksek calisanlarla birlikte mimkin oldugunun bilinciyle hareket ediyoruz. Bu dogrultuda
calisanlarimizin memnuniyetini yikseltmek ve potansiyel calisan adaylarimiz icin tercih edilen bir sirket olmak icin calismalarimizi sirdiriiyoruz. isveren olarak
calisanlarimiza cesitli yan haklar sunuyoruz. Yonetim kadrosu ve saha satis ekiplerine dzel saglik sigortasi imkani saglarken mavi yaka ve beyaz yaka ¢alisanlarimiza
tamamlayici saglik sigortasi sunuyoruz. Bunlara ek olarak, saglanan yardimlar kapsaminda; mavi yaka c¢alisanlarimiz icin yakacak yardimi, cocuk yardimi,
bayramlara 6zel nakdi yardim, yillik Geretli izin, evlilik, dogum ve olum durumlarina 6zel yardim, egitim destegi ve beyaz yaka calisanlarimizin da dahil oldugu yilbasi
ve Ramazan erzak yardimlari sunuyoruz.

Toplam Calisan Sayisi Beyaz Yakall 70 169 239

Mavi Yakali 18 264 282

Oneri Sistemi

Toplam 6neri sayisi 42
Calisan Ucretlerinde din, dil, cinsiyet ayrimi gézetmiyor, esit ise esit maas anlayisiyla yaklasiyoruz. Ucretlendirme politikamiz, insan Kaynaklari Direktdrligi ve QIEE el Nty /sl
Yonetim Kurulu tarafindan gézden geciriliyor ve ¢alisan tcretleri belirlenirken bagimsiz Mercer Genel Ucret Arastirmalari verileri baz aliniyor. 2022 yilinda standart . Kabul edilen neri sayis 31
baslangig seviyesi Ucretimizin yerel asgari Gcrete orani %148 olarak belirlendi. Ek olarak 2022 yilinda isten ayrilma oranlari kadin ¢alisanlarimiz igin %4,48, erkek 2022 yili BOS sistemi kapsaminda
o N i
Rl G o R e Ei s Sirketimizde uyguladigimiz Oneri Sistemi programi |
Calisanlarimizin dayanisma 6zgUrliklerine ve adil sartlarda ¢alisma haklarina saygi duyuyor ve onlari bu anlamda destekliyoruz. Bu dogrultuda ¢alisanlarimizin TSR VB L dey'am 'ed|g.pruz'. 3 icin
. I L . - L . . A 2022 yilinda ¢alisanlarimizdan gelen oneriler Oneri ¢ .

sendikalasabildikleri ve dayanisma icinde bulunduklari bir ortamda ¢alismalarina 6zen gosteriyoruz. Sendikalasma ile zorla calistirma ve cocuk isci calistirmanin ’ . il odeme yapilmistir

- . . .. s ) Komisyonu tarafindan degerlendirilip devreye
ortadan kaldiriimasi, tim yerel mevzuata uyulmasi, insan haklari konusunda bilincli ve calisan refahinin yikselmesi icin elimizden geleni yapiyoruz. 2022 yilinda 282

o . . lindik Uretimimi Milyon TL bi li
calisanimiz toplu is s6zlesmesi kapsaminda ¢alismakta olup bu kapsamda calisan oranimiz %54'tir. [ ’Fan fonra Uiz e 3 MIRERTL bir maliyet
avantaj saglanmistir.
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Surdurulebilirlik Egitimleri ve Etkinlikler

Surdurulebilir gelecek icin bilinclendirme calismalari ve egitimin dnemli oldugunu biliyoruz. Bu kapsamda 2021 yilindan beri atik yonetimi, enerji
tasarrufu, elektronik atik donUsimu, gida atigini dnleme ve kompost gibre konularinda egitimler planlamaktayiz.

Buna ek olarak, tum ¢alisanlarimizin sirdirulebilirlik konusunda farkindaliginin artmasi icin yil boyunca surdirilebilir kalkinma hedeflerinin neler
oldugu ve Baymak'in bu hedeflere nasil katki saglayabilecegdi anlatildi.

2021-2022 ylllarinda ¢alisanlarimiza toplam 1.654 saat surdirulebilirlik egitimleri verildi.

Sorumlu Uretim ve tUketim anlayisimizin pekismesi icin Uretimde ve ofis katinda enerji tasarrufu, atik yonetimi, Uriin yasam dongisi konularinin
g0rusuldigu Baymak Cozumler Atolyesi'ni gerceklestirdik. Atolye calismasina, ustabasilarindan kalite muhendislerine, Uretim planlama ekiplerinden
Urin satis departmani ¢alisanlarina kadar katilim saglandi. Calisanlarin bu konularda bilinclenmesi, Sirketimizin sOrdUrulebilirlik stratejisini daha
etkin bir sekilde uygulamasina olanak saglarken ayni zamanda daha genis bir toplumsal ve cevresel etki yaratma yolunda dnemli bir adim atildi.
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Surdurulebilirlik Eqitimleri ve Etkinlikler

“Kendi iriniini yetistirme” bilincinin yesermesi
ve kent ortaminda “boestan” olusturmanin
muUmkUn oldugunu gostermek adina “Baymak
Bahce Kuliibi”nU kurduk.

Mavi ve beyaz yakadan gonulli ekibimiz, atil olan
toprak alani donUstirdu. «Tek takim» olarak
calisan Bahce Kulubu Uyeleri, sebze-meyve ve
sifali bitki ekim-dikim-hasat sirecini ve bahcenin
rutin bakimlarini birlikte yurotiyor.

Bu kulUp bUnyesinde, mevsimine uygun meyve-
sebze ve sifall bitki yetistirmenin puf noktalarini
ogrenirken geleneksel ¢calisma ortami bir adim
Oteye tasiniyor.
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“ﬁ Paydaslarimiza Etkimiz

Baymak ailesi olarak
"Adimlar Fidana Donusuyor"

projesi kapsaminda toplam
9.789,15 km adim attik ve

bunun karsiliginda 1.000
adet fidan bagisladik.

Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi

Hem saghgimizi hem de dogayl
korumak icin 2022 Eylil ayinda
“Adimlar Fidana Doniisiiyor”
projesini gerceklestirdik. Ekip
arkadaslarimizin attigr her adimi
kayit altina aldik, daha yesil bir dinya
icin biriktirdigimiz adimlari fidana
donustirdik.

Bu proje kapsaminda toplam
9.789,15 km adim attik ve 1.000
adet fidan bagisladik. 3 Ekim Dinya
YUruyUs GUnu’nde en cok adim atan
takima sUrpriz bir hediye hazirladik.




vod
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Cesitlilik,
Esitlik ve
Kapsayicilik

Cinsiyet ve firsat esitligi Baymak kiltirinin 6nemli bir parcasidir ve
oncelikli konularimiz arasinda yer almaktadir. Tum ¢alisanlarimizin mesleki
ve kisisel gelisimlerini ele alirken esitlikci ve kapsayici bir yaklasimi
benimsiyoruz.

Bagl oldugumuz BDR Therma Group Davranis Kurallari cercevesinde
Baymak olarak, herkesin onurunu ve bitunligini korumayl, faaliyet
gosterdigimiz Ulkenin mevzuatina uygun olarak, tim istihdam
uygulamalarimizda, politikalarimizda ve proseduirlerimizde firsat esitligini
taahhit ediyoruz. Ek olarak tim operasyonlarimizda, grup sirketleri,
Baymak c¢atisi altinda fonksiyon gosteren her birim ve gegici ¢alisanlari
da kapsayacak sekilde BDR Therma Group Kuresel Cesitlilik, Esitlik ve
Kapsayicilik Politikasini temel aliyoruz. Bu politikayla, ¢alisanlarin ve
potansiyel ¢calisanlarin kendilerine onurlu bir sekilde davranilma hakkina
sahip oldugunu biliyor ve bu nedenle toplumsal cinsiyet, cinsiyet, cinsel
yonelim, yas, Irk, din, inang, etnik koken, maluliyet, medeni durum, siyasi
tercih ya da sosyal sinif temelinde ayrimciliga misamaha gostermiyoruz.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik yaklasimimiz, enerji donisUmimuze liderlik
etme hedefimizi gU¢lendirmemizi sagliyor. Tum ¢alisanlarimizin erisimine
acik ve degerlerimizle gUiclU bir sekilde baglantili olan politikamizla
musterilerimizi surdUrilebilir cozimlerle desteklemek icin etkili bir is

birligi kultiring sekillendirmemizde bize katkida bulunuyor. 2022 yilinda
sirketimize bildirilen hicbir ayrimcilik vakasi bulunmamaktadir.

is birligini destekleyjici, pozitif ve uyumlu bir calisma ortami yaratip
catisma ortamlarini 6nleyerek farkli inang, disiince ve gorise sahip
kisilerin uyumlu bir bicimde ¢alismalarini sagliyoruz. Sektordeki 6ncl
konumumuzu korumanin ancak hep birlikte basarilacagina inaniyor,
toplumsal cinsiyet esitliginin sirdirilebilirligin temel prensiplerinden biri
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Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz

oldugu bilinciyle hareket ediyoruz. Kadinlari is hayatinda desteklerken
toplumdaki varliklarini giclendirmek icin cesitli adimlar atiyor, is-ozel
hayat dengesini saglayacak bir yaklasimi benimsiyoruz.

Calisanlarimizin %17’si kadinlardan, %830 erkeklerden olusurken
yonetim seviyesindeki ¢alisanlarimizin %44°0 kadin ¢alisanlardan
olusuyor. Baymak olarak 2025 yilina kadar toplam calisan sayimizdaki
oranimizi %25’e yukseltmeyi hedefliyoruz. Esit ise esit maas anlayisiyla
calisanlarimizin Ucretlerinde din, dil, irk ve cinsiyet ayrimi gézetmiyor,
performansimizi ilgili gostergelerle takip ediyoruz.

Ust ydnetimde kadin calisanlarimizin maasinin erkek calisanlarimizin
maasina oranini, 1,07, beyaz yaka ¢alisanlarimizda ise 0,87 olarak
belirledik.

8 Mart Dunya Kadinlar Gunu’nde toplumsal cinsiyet esitligi konulu 6zel
etkinligimizi 200°den fazla ¢alisanimizin katimiyla gerceklestirdik.
Etkinligimizde, toplumsal cinsiyet esitligi konusunda sayisiz ¢alisma ve
arastirmaya imza atan istanbul Bilgi Universitesi akademisyeni Prof.

Dr. Sn. ltir Erhart’i agirladik. Genis bir katilimla gerceklesen etkinlikte,
toplumsal cinsiyet esitligini saglamada atilabilecek adimlari genis bir
perspektiften ele aldik. Baymak Ailesi olarak kadinlarin hayatin her
alanina esit katilimi noktasinda Uzerimize duseni yaparak herkes icin esit
sartlar sunabilen ortak bir gelecek icin calismaya devam ediyoruz.

Farkhliklari sirketimiz icin bir zenginlik olarak gordyor, is modelimize
deger katmanin calisan cesitliliginden gectigine inaniyoruz. ise alim
sureclerinde bu prensiple hareket ediyor, ilgili yasal yukimlUlUkleri de
takip ediyoruz. Calisanlarimizin %3’0 engelli bireylerden olusuyor ve bu
orani artirmayi hedefliyoruz.

“ﬁ Paydaslarimiza Etkimiz

Seffaf Yonetim Yapimiz

Cinsiyete Gore Dogum
izninden Sonra ise
Donme ve iste Kalma
Oranlari

Performans Gostergeleri

GRI icerik indeksi

Kadin Yonetici Orani

%44

Kadin Erkek

Kadin Erkek

Kadin

Erkek

Dogum Izni Alan Calisan
Sayls|

22

Dogum izni alan Calisanlarin
Ise DaNUs ve Iste Kalma
Qranlar

%100

%100

%100
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53UMok @
Akademi

Egitimin gucunu kullanarak sektorde sadece bugunin ihtiyaclarini
degil, gelecegin getireceklerini de dusunerek teknik donanima sahip
ve hizmet sirecinde yiksek memnuniyet odakli bir ¢alisan profili
yaratmak icin calismalarimiza devam ediyoruz.

Hem sektorin hem de toplumun gelecegine her gecen gin
yenilerini ekleyerek sadece Baymak ailesinin degil, tum sektor
cahisanlarinin ve gelecek nesillerin kendi alanlarinda en Ust
yetkinliklere sahip ve insana deger odakli bir yaklasimla hizmet
veriyoruz.

Baymak Akademi’de Isitma grubu icerisinde kombi, yogusmali
duvar tipi/yer tipi kazan ve kaskad sistemler, celik kazandan
dogal gaz brilorine, su grubu icerisinde kullanim suyu ve yangin
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Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri GRI icerik indeksi
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hidroforlarindan sirkilasyon pompalarina, bireysel ve merkezi
sicak su hazirlayici grubu, sogutma cihazlari, sistem yardimci
ekipmanlari, otomasyon Uniteleri ve gelecegin Urinleri yenilenebilir
enerjiyi kapsayan bir ileri otomasyon sistemi bulunuyor.

ISI Pompasi
Eqitimleri

Yenilenebilir enerji konusunda her yll
gerceklestirdigimiz egimlere ilave olarak asagida
acik yesil renkle isaretlemis oldugumuz haritada
yer alan illere 6zel 1si pompasi egitimleri yuz
yuze gerceklestirildi.

Cagn merkezi egitimleri, yetkili servis personeli egitimleri, bayi
ve satis kanali egitimleri, tesisatci egitimleri, proje ve gaz dagitim
firmalarina hazirlanan 6zel egitimlerin yani sira Universite ve
teknik meslek lisesi 6grencilerine mufredat paralelinde gelistirilen
egitimler, Baymak Akademi tarafindan Ucretsiz bir sekilde
sunuluyor.

Tesisatcilar, yurt ici ve yurt disindaki
bayilerimiz, muhendisler, yetkili
servisler, Baymak calisanlarina ve
kurum disindaki paydaslarimiza
yonelik 2022 yihinda Baymak
akademide 820 saat egitim
dizenlendi ve 6.754 kisi katilim
gosterdi.

Uriin editiminin yani sira tesisat ve kurulum,
kapasite hesaplama, hibrit sistemlerin
kurulumu, kaskat ve otomasyon egitimleri
verildi.

Yetkili servis ve bayilerimizin katim gosterdigi
bu egitimler sayesinde enerji donisimindeki
liderligimizde bize eslik edecek olan
paydaslarimizi teknik olarak hazirladik.

iklimlendirme sektdriinde odagimizin yer alacagi
yenilenebilir enerji konusunda sektore kaliteli
eleman yetistirme konusunda onemli bir adim
atmis olduk, egitimlere katilan herkesten geri
bildirim alind.


https://www.baymak.com.tr/hakkimizda/baymak-akademi
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-nerjide SO0z Cocuklarin

iklim degisikligiyle micadele kapsaminda, gelecegin liderleri
olarak gorilen cocuklarimizi enerji kullanimi ve dinya
kaynaklari konularinda bilinclendirmek amaciyla bu projeyi
baslattik.

Egitim programimiz, enerji tasarrufu, verimli enerji kullanimi,
alternatif enerji kaynaklari, sirdirulebilirlik ve erisilebilirlik gibi
temel kavramlari icermektedir.

isbirligi yaptigimiz informel Egitim — Cocuk istanbul ile birlikte,
Santral istanbul Enerji Mizesi'nde enerji odakli egitimler
gerceklestirdik.

Egitim sUresi boyunca, devlet okullarinda 6grenim géren
ogrencilere Ucretsiz katilma imkani sagladik. Programin

temel amaci, cocuklarin enerji kaynaklarina yonelik bilinclerini
artirmaktir. Her yas grubuna 0zel olarak tasarlanmis interaktif
yontemler ve grup calismalari da programin bir parcasidir.

Gelecek birim gelecegimiz ve gelecegimizi
deqistirmekte bizim elimizde. Dinya goz gore gore
" felakete gidiyor ve biz insanlar bu felakete

gaz yumuyoruz. Alternatif enerji bizim gelecegimiz._§
(7.5imif Ogrendisi )
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s Sagligi ve
GUvenligi

Baymak olarak calisan saghgi ve givenligine en temel
onceliklerimiz arasina yer veriyor, tUm faaliyetlerimizi Is Saghgi ve

Guvenligi (iSG) Kanunu’nu mevzuatini referans alarak yiriitiyoruz.

Calisanlarimiza yarattigimiz giivenli calisma ortamiyla sektorde
ornek olmayr hedefliyor, tim calismalarimizi is sagligi ve Givenligi
Politikamiz dogrultusunda gerceklestiriyoruz. insana ve cevreye
olan hassasiyetimizle saglikl ve givenli bir is ortami yaratmak
ana ilkemizdir. Bu kapsamda son teknolojik gelismeleri de takip
ederek is kazasi ve meslek hastaligina neden olabilecek tehlikeli
durum ve davranislarin mevcut ve olasi risklerini tespit ediyor ve
ortadan kaldiracak her tiirli tedbiri almaya 6zen gdsteriyoruz. is
Saghgi ve givenligi kapsamindaki uygunluk yikimlilGklerimizi
yerine getirerek tim calisanlara egitim vererek paydaslarimizin
bilinclendirilmesini sagliyoruz. Sifir is kazasi ve sifir meslek
hastaligi hedefiyle gerekli dnlemleri alarak verimliligimizi
arttirmayi amacliyoruz. Ayrica is saghgi ve givenligi kapsaminda
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belirledigimiz tim hedeflere ulasmak icin gerekli tim bilgi ve
kaynaklari saglayarak sUrdirulebilir ve sirekli iyilestirme odakli bir
ISG yonetim yaklasimini taahhit ediyoruz.

is Sagligi ve Givenligi Politikamiza buradan ulasabilirsiniz.

Hem yasal yukumluluklerimizi yerine getirmek hem de
calisanlarimizin iSG sireclerine katilimini saglamak icin 2 ayda bir iSG
kurul toplantilari dUzenliyor ve bu toplantilara ¢alisan temsilcilerini
dahil ediyor, calisanlarin talep ve sikayetlerini dile getirmelerine
imkan sunuyoruz. Calisanlarimiz risk degerlendirme ekiplerine katilim
saglayarak risk degerlendirme sireclerinde ve aksiyon planlarinda
yer aliyorlar. Aylik olarak saha denetim raporlari olusturarak

diizenli aksiyonlarimizi iSG gdzden gecirme toplantilari araciligiyla
degerlendiriyoruz. Ramak kala ve tehlikeli durum bildirim sistemi,
Grup is kazasi bildirim sistemi ve HRWEB bireysel gorus ve oneri

modulu sayesinde ¢alisanlarimiz da sureclerimizi yakindan takip
ederek hizh bir sekilde aksiyon almamiz konusunda yardimci
oluyorlar. Zorunlu iSG egitimlerine ek olarak sagladigimiz
mesleki egitimler, operatdrlUk egitimleri, goreve 6zgi egitimler,
oryantasyon, ilk yardim ve acil duruma midahale egitimleri
sayesinde calisanlarimizin farkindalik seviyesini yikseltmeyi
amacliyoruz. 2022 yilinda iSG kapsaminda ayirdigimiz biitceyi
2021 yihna kiyasla %100’den fazla artirdik. Mavi yaka ve beyaz
yaka calisanlarimiza sagladigimiz toplam iSG egitim saati 2.320,
calisan basina egitim saati de 4,45 saate ulasti. 2022 yilinda ust
ydnetime verilen toplam iSG egitimi ise 20 saattir.

Calisan sagligini destekleyen uygulamalari ortaya koyuyor, faaliyet
alanlarimizda toz, guriltu, VOC, aydinlatma gibi parametreleri
temel alan gelen ortam ve kisisel maruziyet olcUmleri
gerceklestirerek calisanlarimizin sagligi acisindan daha guvenli bir
is ortami olusturuyoruz.

Tom faaliyetlerimizi 1ISO 45001 is Sagligi ve Givenligi Yonetim
Sistemi kapsaminda yiiritiyoruz. ilgili ydnetim sistemi
faaliyetlerimizin ve calisanlarimizin %100’0n{ kapsiyor. is

birligi kurdugumuz tedarikcilerimizin de is saghgi ve givenligi
politikamiza uyum saglamalarini sdzlesme baglaminda ekliyor,
satin alma ve tedarik siireclerinde iSG gereklilikleri konusunda
denetleyerek performanslarini takip ediyoruz. Tedarikcilerimiz is
saghgi ve givenligi konusunda 2022 yilinda toplam 551.7 saat
egitim aldi.

Kaza siklk
oranimiz

%44

azalmistir.

Yapilan bu calismalar
ve egitimler
sonucunda, 2021
yihna gore;

%62

azalmstir.

is Giinii kayiph
kaza oranimiz
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Seffaf Yonetim

DUnyadaki gelismelere uyum saglayabilmek ve sektdrde 6ncl konumumuzu sirdirebilmek icin dncelikle gicli bir kurumsal yapiya ve seffaf bir yonetisim anlayisina sahip olmanin éneminin farkindayiz. Adil, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim yaklasimiyla gelecegimizi giclendiriyoruz. Dolayli ve
dogrudan etki ettigimiz alanlarda ekonomik, sosyal ve cevresel dnceliklerimizi paydaslarimizin katkilariyla birlikte belirliyoruz. Mevcut durumumuzu dikkatle analiz ederek iyilestirebilecegimiz yonlerimizi tespit ederek hedefler koyuyoruz. Sirket ici stratejilerimizi olustururken Birlesmis Milletler
Surdurilebilir Kalkinma Amaclari’ni merkeze aliyor, Baymak olarak ciktigimiz sirdurilebilirlik yolculuguna paydaslarimizdan guc alarak devam ediyoruz.

Yonetim Kurulu Gorev ve Yetkiler

Yonetim Kurulu Uyelerimiz cesitlilik politikasi
dogrultusunda secilmekte olup bagimsizlikla ilgili ayrica
bir kurul bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu Uyesi
adaylari BDR Thermea Group'ta oldugu gibi, Ust dizey
yonetici olma kriteri ile belirlenmektedir. Hem BDR

Thermea Group sirketinde hem de diger istiraklerde bu
pozisyonlarin Yonetim Kurulu Gyeligi gozetilerek secim
ve atamalari yapiimaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerimiz
ve yetkinlikleri asagidaki gibidir.

Yonetim Yapisi Gorev ve Yetkiler

Baymak %100 BDR Thermea ¢atisi altinda faaliyetlerini
surdiren bir Grup sirketi olarak Yonetim Kurulumuz, 3
kisiden olusmakta ve Yonetim Kurulu Baskanhdi BDR
Thermea Group CEQ’su, baskan yardimciligi ise BDR
Thermea Group CFQO’su tarafindan yuritilmektedir.
Diger Gyemiz ise BDR Thermea Group’ta is kontrolori
olarak gorev almaktadir.

Genel MUdur ile birlikte ¢alisan 4 direktdrlUk
bulunmaktadir. Bunlar; operasyon direktorl, pazarlama
ve satis direktoru, mali ve idari isler direktdr( ve insan
kaynaklari direktorudir. Her bir direktorlige bagh ilgili
ihtisas alanlarina gore bolum midurleri bulunmaktadir.
Yonetim Kurulu’ndaki 3 Gyemizden 2’si kadin
yoneticiden olusmaktadir. Baymak Ust yonetimdeki
kadin ¢alisan oranimiz ise % 44'tir.

Sirketin Yonetim Kurulu toplantilari, Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenecek tarihlerde sirketin kanuni
merkezinin bulundugu yerde veya Yonetim Kurulu
tarafindan tayin edilecek baska bir yerde kanunun
gerektirdigi sekilde gerceklestirilmektedir. Yonetim
Kurulu Gye tam sayisinin cogunlugu ile toplanir ve
kararlarini toplantida hazir bulunan Gyelerin cogunlugu
ile alir. Yonetim Kurulu kararlari ise, Yonetim Kurulu
Uyelerinden birinin yaptigr yazih teklifin, yonetim kurulu
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Uyelerinin Gye tam sayisinin cogunlugu tarafindan
imzalanarak kabull halinde toplanti yapilmaksizin da
alinabilir. Yonetim Kurulu toplantilarina katiima hakkina
sahip olanlar, bu toplantilara, Turk Ticaret Kanunu’nun
1527’nci maddesi uyarinca elektronik ortamda da
katilabilmektedir.

Sirket, Ticaret Sirketlerinde Anonim Sirket Genel
Kurullari Disinda Elektronik Ortamda Yapilacak Kurullar
Hakkinda Teblig hUkUmleri uyarinca hak sahiplerinin

bu toplantilara elektronik ortamda katilmalarina ve

oy vermelerine imkan taniyacak Elektronik Toplanti
Sistemini kurabilecegi gibi bu amag icin olusturulmus
sistemlerden de hizmet satin alabilmektedir.

Yapilacak toplantilarda Esas Sozlesme’nin bu hikmu
uyarinca kurulmus olan sistem Uzerinden veya destek
hizmeti alinacak sistem Uzerinden hak sahiplerinin
ilgili mevzuatta belirtilen haklarini teblig hikimlerinde
belirtilen cercevede kullanabilmesi saglanmaktadir.

Bertrand Schmitt

BDR Therma Group bunyesinde CEQ olarak gorev yapan Baymak
Yonetim Kurulu baskanimiz Bertrand Schmitt, sektérde 37 yili askin
tecribeye sahiptir. 2021 yili itibariyla Mosa Tiles Denetim Kurulu
Uyeligi, 2022 yilindan itibariyla da Avrupa Isitma Endustrisi Birligi
Yonetim Kurulu Uyesidir.

Carolina Wielinga

BDR Therma Group bUnyesinde CFO olarak gorev yapan Baymak Yonetim
Kurulu dyemiz Carolina Wielinga, sektorde yaklasik 30 yillik tecribeye
sahiptir. NX Filtration Denetim Kurulu Baskanhgdi ve Gasunie Denetim
Komitesi Baskanligini yuritmektedir.

Ozlem Ozer

Baymak Yonetim Kurulu Uyesi gdrevini Ustlenen Sayin Ozer, finansal
raporlama ve bitceleme konularinda uzmandir. Ozer, 30 yili askin
tecribeye sahiptir.
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s Etigi ve

Yasalara Uyum

Baymak olarak %100 bagh oldugumuz BDR Therma Group etik
ilkelerine bagh bir sekilde faaliyetlerimizi sirdiriyoruz. Etik
ilkelerimiz dogrultusunda sirket icin calisan herkesten aciklik ve
dirustlik bekliyoruz. Sirket adina hareket eden herkesin hem
BDR Thermea Grup Davranis Kurallari’na harfiyen uymasi hem de
Kurallarin ruhuna uygun davranmasi gerekmektedir. Sirketimizin
etkin ve hesap verebilir ydnetisimi ve yonetimi icin i¢ politika

ve standartlara sahip olmanin temel olduguna inaniyoruz. Tim
personel, istihdami kabul etmekle, bu Davranis Kurallarina ve
gecerli tim dahili politikalara, standartlara ve prosedirlere uymayi
kabul etmektedir.

Davranis Kurallari, bireysel ¢alisanlarin is yaparken hem eylemleri
hem de davranislari igin gecerlidir. Baymak olarak BDR Therma
Group Davranis Kurallari cercevesindeki temel degerlerle tutarh
olmasi ve BDR Thermea Grup’un diinya ¢apindaki itibarini
korumasi sartiyla, uyulmamiz beklenen kurallardan daha yiksek
standartta kurallar belirleme 6zgirligune sahibiz. “Supheniz
varsa, sorun.” temel ilkesiyle hareket ederek calisanlarimizin icinde
bulundugu ikilem yaratacak durumlar icin ilgili bolim mUdiriyle
ve insan kaynaklari birimiyle iletisime ge¢melerini tesvik ederek
etik kurallara uyumlu sekilde davranmalari kanusunda onlari
destekliyoruz. Calisanlarimizi Davranis Kurallarimiz’a ve bildirim
saglayabilecekleri Etik Hat bilgisine hem sistem Uzerinden, hem
de sirket icinde astigimiz afisler sayesinde erisebiliyorlar. Ek
olarak, ¢alisanlarimizin her zaman yurirlUkteki tim yasa ve
yonetmeliklere uygun olarak ¢alismasini bekliyoruz.

is ortaklarimizla uzun vadeli ve sorunsuz bir iliski insa edebilmenin
seffafliktan gectigini biliyor, vizyonumuz ve misyonumuz
dogrultusunda hedeflerimize ulasirken seffafligi ve duristligu ilke
ediniyoruz. isimizi yiriitmenin temeli olarak serbest girisim ve adil
piyasa rekabeti ilkesini destekliyor ve yurirlikteki rekabet yasalari
ve dizenlemelerine uyum gosteriyoruz. Davranis Kurallarimiz
cercevesinde ¢alisanlarimizin, sorumlu midire haber vermeden
tedarikcilerden veya misterilerden hediye (eglence etkinliklerinin
biletleri dahil) kabul etmelerine izin vermiyor, risvet olarak
gorulebilecek hicbir hediye veya 6deme alma ya da verme siirecine
dahil olmamalari konusunda yénlendiriyoruz.

Gizlilik, givenli ve saglikh ¢alisma ortamini koruma, hediye kabul(
ve risveti 6nleme, ayrimcilik yapmama, kanun ve yonetmeliklere
uygunluk, cikar catismalarini 6nleme, saygin is ortaklari segme,

Baymak 2022
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SUrdurulebilirlik Yonetimimiz

Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz

topluluga ve topluma sayql, varliklarin korunmasi ve uygun
kullanimi, adil rekabet yasalarina uyum, Griin givenligi ve
kalitesini taahhit, sirket ici politikalara uyum gibi pek cok baslhga
etik kurallarimiz igerisinde yer veriyoruz. Basta ¢alisanlarimiz
olmak Uzere tim paydaslarimizdan etik ilkelerimize tam uyum
saglamalarini bekliyoruz. is ortaklarimizi secerken BDR Therma
Group Davranis Kurallari’'na uyacaklarina iliskin sozlesme
imzalamalarini talep ediyor; yerel, cevre ve istihdam yasalari dahil
olmak Uzere yiUrirlUkteki yasalari ve dizenlemeleri ihlal eden
taraflarla is iliskisi kurmamaya 6zen gosteriyoruz.

Davranis Kurallarimiz, ¢alisanlarimizin gérev ve sorumluluklarini
yerine getirirken is ve kisisel etikle ilgili yuksek standartlara
uymalarini gerektiriyor. ihlalleri veya siiphelenilen ihlalleri
bildirmek tim ¢alisanlarimizin sorumlulugundadir. Kurallarin

ihlal edildigini iyi niyetle bildiren hicbir ¢alisan taciz, misilleme
veya olumsuz istihdam sonuclarina maruz kalamaz. Bu
dogrultuda Baymak olarak bir ihbar prosediri uyguluyoruz.
Davranis Kurallar’nin ihlal edildiginden siphelenen calisanlar, bu
endiselerini, basta bolim yoneticisi olmak Gzere, uygun sekilde
ele alabilecek bir kisiye endiselerini bildirebiliyor. Calisanlarin

gizli tavsiyeye ihtiyac duydugu acil veya hassas durumlarda veya
bolum mUdird tarafindan ele alinamayacak endiseler varsa, Grup
iK M{dir, gerekli oldugu durumlarda ise Denetim Kurulu Baskani
ile gizli veya isimsiz olarak iletisime gecebiliyor. Ulasilabilecek

ilgili kisilerin iletisim bilgileri tum ¢alisanlarimizla seffaf bir sekilde
paylasiliyor, rapor eden ¢alisanimizin, bir is durumunu ya da is
uygulamasini sorguladigi veya Davranis Kurallar’nin herhangi bir
supheli ihlalini iyi niyetle bildirdigi icin herhangi bir olumsuz isleme
ya da kariyer acisindan dezavantaja maruz kalmamasi icin koruma
prosedurlerini uyguluyoruz. Bu sayede hesap verebilirlik, diristlik
ve seffaflik kiltirinl tesvik ederek itibarimizi korumaya 6zen
gosteriyoruz.

Risk ve Kriz

Paydaslarimiza Etkimiz

ﬁ Seffaf Yonetim Yapimiz

Performans Gostergeleri

GRI icerik indeksi

Kurumsal
Uyelikler

Kurum Adi

Durum

TUSIAD SD? Programi Calisma Grubu

Yeni Nesil Sanayi Calisma Grubu

Cevre & Iklim Degisikligi Calisma Grubu

TUSIAD - TUrk Sanauicileri ve Is insanlar Derned Aktif Enerji Calisma Grubu
Rekanet Hukuku Calisma Grubu
Hukuk Isleri Calisma Grubu
Yesil Mutabakat Calisma Grubu
DOSIDER - Dogal Gaz Cihazlari Sanayicileri ve . Tonetim KUfU.‘U U.g__ehg\,w
ioadarmlan Dernedi Aktif Pazarlama Komitesi Uyeligi,
: J Teknik Komite Uyeligi
DEIK - Dis Ekonomik lliskiler Kurulu Uye Gurcistan Is Konseyi Uyeligi
ISIB - Iklimlendirme Sanauyi Inracatcilar Birligi Uye
ISKID - Iklimlendirme Sogutmsa Klima imalatcilari At Pazarlama Komisyonu, Split ve Degisken Sogutkan Debili
Dernegi Klimalar Komisyonu, Isi Pompasi Komisyonu
TOBB - Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Aktif Iklimlendirme Meclisi
Istanbul Sanayi Odasi Uye
Istanbul Ticaret Odasi Uye

Baymak olarak; kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri ve stratejilerimiz dogrultusunda risklerimizi belirliyor, is modelimizi risk ve firsatlar 1s1§inda sekillendiriyoruz.
Faaliyetlerimizi ve organizasyonumuzu kapsamli bicimde degerlendirirken risk yonetimi bakis acisiyla ele aliyor, tim birimlerimizi bu sirece dahil ediyoruz.

Risklere iliskin tum bilgileri derleyerek karar verme mekanizmalarinda yol gdsterici olmasini hedefliyoruz. Risk Yonetimini Baymak olarak tim kurum anlayisina

Yonetim

olusturmayl amacliyoruz.

yerlesmis ve stratejilerin belirlenmesinde kullanilan bir siirec olarak tasarliyoruz. Bu sirec sayesinde sadece strateji belirleme degil, deger yaratan bir model
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Surdirilebilirlik Yénetimimiz GRI icerik indeksi

ﬁsf Performans Gostergeleri

Rapor Hakkinda Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz

Sosuyal Performans Gostergeler aimeot | 207
Egitim Saatleri
Toplam Egitim Saati 5035 Toplam Egitim Saati 2320
Calisan Basina Egitim Saati 530 Calisan Basina Egitim Saati 445
Cinsiyete ve Kategoriye 2022
Gore Calisanlar Kadin Erkek
Beyaz Yakall 70 170
Mavi Yakall 18 266 Toplu is Sozlesmesi Kapsaminda Calisan Orani Kadin Yonetici Orani Calisanlarin iSG Performansi 2022
Toplam 88 436 Kadin | Erkek
Kaza Sayisl 0 12
0 0 OlumIG Vaka Sayis| 0 0
Yas Grubu ve Cinsiyete 0 o Meslek Hastaligi Sayisi 0 0
2022 . o
Gore Yonetim Meslege bagli emsé‘kigt?r:élem rahatsizliklari 0 0
Organlarindaki
Bireglerin Sayllart Kadin Friek Kazadan Kaynakli Devamsizlik 0 59
_30 - Kaza Siklk Orani (IR) ™ 0 880
<
00 5 o Meslek Hastaligr Orani (ODR) 0 0
o - Cinsiyete G6re Dogum 2020 2021 2022 Kayip Gun Orani (LDR) 0 0.04
I1zninden _Sonra Ise Devamsizlik Orani (AR) 7 0 18.90
Donme ve Iste Kalma
Oranlari Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
I . 2022 . . 2022
Cinsiyete Gore Calisan Dogum Izni Alan Calisan 8 0 3 7 5 5 Taseronlarin ISG Performansi
Devri Kadin Erkek Sayis Kadin | Erkek
" Kaza Sayls| 4 ]
st %724 %710 Dogum Izninin Ardindan Ise . 40 . 7 5 - Olomli Vaka Sayssi 0
Net %4.78 %397 Dénen Calisan Sayisi -
Meslek HastaligI Sayisi 0
Dogum Izninin Sona Meslege bagl en sik gorilen rahatsizliklar
) : . . 0 0
Erm_esmdem Sonra lse Dooem belirtiniz
. velse Domug\emden On Iki 3 40 3 27 2 22 Kazadan Kaynakli Devamsizlik 45 0
Tedarikgilerin Aldig is Saghgi ve 2022 OA‘U STOW'@ el "5 Bag”da Kaza Siklik Orani (IR) @ 107 | 1379
Guvenligi Egitim Saati 8n Toplam 2lisan Say's .
. i Meslek Hastaligi Orani (ODR) 0 0
Dogum Izni alan Calisanlarin
" . Ise DANUs ve Iste Kalma 100 100 100 Kayip Gon Orani (LDR) ™ 121
foplam EQitim Sat o Qranlari Devamsizlik Orani (AR) 20 14

"5 Kaza Siklik Orani (IR) = (Kaza sayisi * 1.000.000 / (( 312 * 7,5 * Calisan Sayisi) - (Kazan Nedeniyle Kayip Gin * 7,5))
"6 Kayip GUn Orani (Kaza Agirlik Orani) (LDR) = Kaza Nedeniyle Kayip GUn * 1000/ ((312 * 7,5 * Calisan Sayisl) - (Kaza Nedeniyle Kayip GUn * 7,5))
7 Devamsizlik Orani (AR) = Toplam devamsizlik yapilan giinn sayisi * 100 / toplam calisilann gin sayisi

'8 Kaza Siklik Orani (IR) = (Kaza sayisi * 1.000.000) / ((312 * 7,5 * Calisan Sayisi) - (Kaza Nedeniyle Kayip Gin * 7,5))
9 Kayip GUn orani (Kaza Adirlik Orani) (LDR) = Kaza Nedeniyle Kayip Gun * 1000 / (( 312 * 7,5 * Calisan Sayisl) - (Kaza Nedeniyle Kayip Gin * 7,5))

Baymak 2022
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20 Devamsizlik Orani (AR) = Toplam devamsizlik yapilan giin sayisi * 100 / toplam ¢alisilan giin sayisi
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Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz GRI icerik indeksi

Rapor Hakkinda Surdurulebilirlik Yonetimimiz Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz ﬁsf Performans Gostergeleri

&
Cevresel Performans Gostergeler]

Enerji Toketimi 2020 2021 2022 Hava Salimlari 22 2020 2021 2022 Su Tuketimi 2020 2021 2022
Dogal Gaz (Mwh) 11.807 12126 10.085 NOX (kg/saat) 0753 0753 1,41 Toplam (M?) 63.338 41064 34570
Akaryakit (Mwh)-Motorin 2194 2120 2.415 SOX (kg/saat) 0.0152 0.0152 0 Sebeke Suyu (M3) 37811 29.590 34.487
Akaryakit (Mwh)-Benzin ** 0 20 640 NOC (kg/saat) 0 0 0 Yeralti Suyu (m?3) 25527 11.474 832
Elektrik (Mwh) 2 5555 4957 4825
Toplam (Mwh) 19.556 19.216 17.965
Enerji Yogunlugu birimi (MWh/ciro) 0,053 0,060 0,055
Tehlikeli Atiklar 2020 2021 2022
Satin Alinan Yenilenebilir Enerji 2020 2021 2022 Toplarn tehlikeli atik (kg) 44951 53689 66477
Satin alianan yenilenebilir eneri (kwh) 0 3588191 | 4594486 Atik Yakimi (Enerji amagli
o 3 10 10
degil) (kg)
Dozenli Depo\ama/katw atik 70 100 0
sahasina giden (kg)
Uretilen Yenilenebilir Enerji 2020 2021 2022 Diger (kg) 44878 53579 66.472
Gunes (kWh) 0 97306 230224
Sera Gazi Emisyonlari 24 2020 2021 2022 Tehlikesiz Atiklar 2020 2021 2022
TOD‘am(fe% Gaf‘ Salimi 559539 184246897 188889448 Toplam tehlikesiz atk (kg) 7006304 | 7745382 711160
onCo,e
Kapsam 1 (tonCo,e) 309008 281701 251030 Yeniden Kullanim (is sahasinda) (kg) 403124 36.749,2 36.934
Kapsam 2 (tonCo.e) 250531 0 0 Yeniden Kullanim (3. sahislara gonderim) (k) 85.279 99810 135.200
Kapsam 142 (tonCo,e) 559539 281707 2.510,30 Geri DONUSUM (kQ) 546.859 616.072 503351
lfapsam 12 5era baz 1007 0,699 0546 Kompostlama (is sahasinda) (kg) 0 1000 4000
Yogunlugu (tonCo,e/MWh) ' ’ ’
Kapsam 3 (tonCo,e) 21 1842187264 18.886.434.52 Duzenli Depolama/kati atik sahasina giden (kg) 28180 20907 31615

212020 yili Kapsam 3 emisyonlari detayli hesaplanmamistir.
22 Sanayi Kaynakli Hava Kirliligi Kontrol Yonetmeligine tabii olan sirketler iki yilda bir emisyon dlcimleri yaptirmaktadir. Bu sebeple NOX ve SOX emisyon degerleri 2020 ve 2021 yillari ayni degerler ile ifade edilmistir.
22022 yapilan kuyu suyu numune alma calismasi sirasinda 83 m? su tiketimi gerceklesmistir.
24 Data takip sistemi farkliligi sebebi ile bu veriler, grup sirketimiz BDR Thermea'nin 2022 yilinda yayinlanan yillik raporundaki verilerinden farklidir. Gelecek yillarda grup ile paralel bir sekilde ilerlenecektir.
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GRI
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Rapor Hakkinda Surdurulebilirlik Yonetimimiz Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri ﬁf GRI icerik indeksi

Baymak Makina Sanayi ve Ticaret A.S. 01 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 dénemi icin GRI Standartlar’'na uyumlu olarak raporlama yapmistir.

G R | | e [’\ | k ‘ ﬂ d e k S | GRI Hizmetleri Ekibi, Content Index -Essentials Service kapsaminda GRI icerik endeksinin acik bir sekilde raporda yer aldigini ve GRI 2-1, 2-5 aralidindaki ve GRI 3 -1, 3-2 bildirimlerine ait referanslarin
rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir. Bu hizmet raporun Tirkce versiyonu iGzerinden gerceklesmistir.

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

GRI Standardi Bildirimler GRI Standardi Bildirimler

Cevaplar Cevaplar
GRI 1: TEMEL 2021 GRI 1: TEMEL 2021
GRI 2: GENEL BILDIRIMLER 2021 GRI 2: GENEL BILDIRIMLER 2021
Rapor Hakkinda s.3 2-16 Kritik konularin en yUksek yonetisim organina Seffaf Yonetim s.40
2-1 Kurum Profili Baymak Hakkinda 5.7 aktarilmasi sireci Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
iletisim .53
2-17 En yUksek yonetisim organinin yeterlilikleri Seffaf Yonetim s.40

2-2 SurdUrulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar Rapor Hakkinda s.3

2-18 En yuUksek yonetisim organinin performansinin

2-3 Raporlama periyodu, sikligi ve iletisim bilgisi Rapor Hakkinda 5.3 degerlendiriimesi peferYenerm s 40
P PEMYocU, SIiIg 3 9 iletisim .53
2-19 Ucret politikalart Calisan Baglihgr ve GonullGlok s.32
2-4 0Onceki raporlara gore yeniden dizenlenen bilgi Bu Rapor Baymak'in Ilk SGrdirilebilirlik Raporudur.
2-20 Ucretlerin belirlenmesine ydnelik sirec Calisan Baglihgr ve GonullGlok s.32
2-5 Dis Denetim Raporda bulunan veriler kapsaminda dis denetim ) - o
alinmamistir. 2-21 Yillik toplam Gcret orani Calisan Baglihgr ve GonullGlok s.32
Baymak Hakkinda s.7 Yonetim Mesaji 5.4

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri Paydas Diyalogu s.16
Tedarik Zinciri s.25

Kurum Stratejisi 5.11
SUrdurulebilirlik Yonetimi s.13
Onceliklendirme Analizi s.14

2-22 SurdUrulebilir kalkinma stratejisine iliskin agiklama

2-7 Calisanlar Calisanlarimiz s.32

Cesitlilik Esitlik ve Kapsayicilik s.35

GRI 2: Genel 2-8 Taseron firmaya it calisanlar Calisanlarimiz 5.32 2-23 Politika tashhitleri Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41

Bildirimler 2021 Sosyal Performans Géstergeleri s.43 is Sagligr ve Guvenligi .38
-9 Yénetisim Uapis! SUrdUrdlebilirlik Yonetimi s.13 Cesitlilik Esitlik ve Kapsauyicilik 5.35
3IM yap Seffaf Yonetim s.40 2-24 Politika taahhitlerinin uygulanmasi is Etigi ve Yasalara Uyum s.41

is Sagligi ve Guvenligi .38

2-10 En yUksek yonetisim organinin Gyelerinin yetkinlik ve

yeterliliklerinin belirlenme sireci seffaf Yonetim 5.40 Mdasteri Deneyimi s. 24

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik strecler is Etigi ve Yasalara Uyum 5.41

2-11 En yUksek yonetisim organinin baskani Yonetim Mesaji 5.4

Seffaf Yonetim s.40 2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda

éneri alinmasi ve endiselerin dile getirilmesine yonelik is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
2-12 En yUksek yonetisim organinin kurulusun faaliyetleri SUrdUrdlebilirlik Yonetimi s.13 mekanizmalar
kaynakli olusan etkilerin yonetilmesindeki roli Seffaf Yonetim s.40

2-27 Yasal mevzuata uyum is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yonetilmesinde SUrdurulebilirlik Yonetimi s.13
sorumluluk iradesi Seffaf Yonetim s.40 2-28 Kurumsal Uyelikler Kurumsal Uyelikler s.41
2-14 Surdurilebilirlik raporlamasinda en yuksek yonetisim | Surdurilebilirlik Yonetimi s.13 2-29 Paydas katilimi Paydas Diyalogu s.16
organinin rold Seffaf Yonetim s.40

Calisan Baghligi ve Gonullilik s.32

2-30 Toplu is s6zlesmesine tabi calisan oranlari Sosyal Performans Gostergeleri .43

2-15 Cikar catismalarini engelleyen strecler is Etigi ve Yasalara Uyum s.41

Baymak 2022 4 6
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SUrdUrUlebilirlik Yonetimimiz

ﬁf’ GRI icerik indeksi

Rapor Hakkinda Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

GRI Standardi

Bildirimler

GRI:3 Oncelikli Konular 2021

Cevaplar

Oncelikli Konular

GRI Standardi

Bildirimler

Sirdirilebilir Ekonomik Biyime

Cevaplar

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik siirec

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-3 Oncelikli konunun ydnetimi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri 5.15

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Yarattigimiz Ekonomik Deger 5.18

GRI 202: Pazar

202-1 Standart baslangig seviyesi Ucretlerinin cinsiyet ve

Calisan Baglihgi ve GonullGlok s.32

is Etigi ve Yasalara Uyum Varligi 2016 yerel asgari Ucrete gore orani
w . . GRI 203: Dolayli
wo ) R, Onceliklendirme Analizi s.14 : : o ) ) BES Uygulamasi 5.16
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymok Srdurilebiliclik Oncelikleri s.15 Elg;gowk Etkiler |203-2 Belirgin dolayli ekanomik etkiler Sosyal Performans Gostergeleri .43
GRI 3: Oncelikli | 3-2 Oncelikli konularin listesi OncellklenQ|rr?e.Ana.IPZ|.s.]4 I GRI 204: Tedarik G
Baymak SurdUrilebilirlik Oncelikleri s.15 I Tedarik Zinciri s.25
Konular 2021 Uygulamalari 204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcamalarin orani
2016 BES Uygulamasi .16
Onceliklendirme Analizi s.14
3-3 Oncelikli konunun yénetimi Baymak SurdUrilebilirlik Oncelikleri s.15
Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41 Verimli Kaynak Kullanimi
205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen C o AeealiLl . . o Onceliklendirme Analizi s.14
GRI 205: faaliyetler Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41 3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Surdurdlebiliclik Oncelikleri 15
Yolsuzlukla
Mucadele 2016 205-2 Yolsuzlukla micadele politikalari ve prosedirleriile C P - - . ) ) Onceliklendirme Analizi s.14
igiliiletisim ve egitim Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41 GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Baymak Surdurdlebiliclik Oncelikleri 15
Konular 2021
GRI 206: . . Onceliklendirme Analizi s.14
Rekabete Aykirt 506_|1 Reliablete aykri davram§llara ve faaliyetlere liskin is Etigi ve Yasalara Uyum s.41 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi Baumak Surdirilebilirlik Oncelikleri .15
Davranis 2016 avalafin toplam Sayist ve sonuciar Tedarik Zinciri s.25
GRI 3.08:. . 308—j Cgvresel kriterler kullanilarak elenmis/taranmis yeni Tedarik Zinciri Yénetimi s.25
Tedarikcilerin tedarikciler
Cevresel
Bakimdan 308-2 Tedarik zincirinin cevreye negatif etkileri ve alinan
Degerlendirilmesi CEVIEUE NEQ Tedarik Zinciri Yénetimi s.25
onlemler
2016
Baymak 2022 47
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SUrdUrUlebilirlik Yonetimimiz

ﬁf’ GRI icerik indeksi

Rapor Hakkinda Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

GRI Standardi

Saglk ve Givenlik

Bildirimler

Cevaplar

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi .14
is Saghgi ve Givenligi .38

GRI 403: is Saghg
ve GUvenligi 2018

403-1 is saghgi ve givenligi ydnetim sistemi

is Saghgi ve Givenligi .38

403-2 Yaralanma tirleri ve yaralanma oranlari, meslek
hastaliklari, kayip ginler, devamsizlik ve isle baglantil 6lom
sayisl

is Saghgi ve Givenligi .38
Sosyal Performans Gostergeleri 5.43

403-3is sagligi hizmetleri

is Saghgi ve Givenligi .38

GRI Standardi Bildirimler
Cevaplar
insan Haklari
. . L Onceliklendirme Analizi s.14
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Sirdurdlebilirlik Oncelikleri .15
. o Onceliklendirme Analizi s.14
GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin istesi Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Konular 2021
Onceliklendirme Analizi s.14
w . Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
3-3 Oncelikli konunun yBnetimi Calisan Baglihgi ve GonullGlok s.32
Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
GRI .407: - . U Calisan Baglihgi ve GonullGlok s.32
Orgitlenme ve 407-1 Orgutlenme ve toplu s6zlesme 6zgUrlGgunin risk A
N L L Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
Toplu Sozlesme | altinda olabilecegi faaliyetler ve tedarikgiler R
Hakki 2016 Tedarik zinciri s.25

403-4 s saglhigina ve givenligine calisan katilimi, danisma ve
iletisim

is Saglg ve Gvenligi s.38

GRI 408: Cocuk
isciligi 2016

408-1 Cocuk isciligi olaylari bakimindan 6nemli riske sahip
faaliyetler ve tedarikgiler

Calisan Baglihgr ve GonullGlok s.32
Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
Tedarik zinciri s.25

403-5 is saghigi ve givenligiile ilgili calisan egitimi

is Saglg ve Givenligi s.38
Sosyal Performans Géstergeleri s.43

403-6 Calisan saghginin tesviki

Calisan Baghhgi ve Gonullilik .32

GRI 409: Zorla
veya Cebren
Calistirma 2016

409-1 Zorla veya cebren ¢alistirma vakalari bakimindan
belirgin risk ettigi belirlenen faaliyetler ve tedarikciler ve
alinan énlemler

Calisan Baglihgr ve Gonullilok s.32
Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41
Tedarik zinciri s.25

403-7 is iliskileriyle dogrudan baglantili is saghdi ve givenligi
etkilerinin dnlenmesi ve azaltiimasi

is Saghgi ve Givenligi .38

GRI 413: Yerel
Toplumlar 2016

413-1 Yerel toplum katilimi, etki degerlendirmeleri ve gelisim
programlarinin uygulandigi operasyonlarin yizdesi

Baymak Akademi s.36
Enerjide Séz Cocuklarin s.37

403-8 is saghgi ve givenligi ydnetim sistemi kapsamindaki
calisanlar

is Sagligr ve Givenligi .38

Uriin Kalitesi ve Givenlii

403-9 is kaynakli yaralanmalar

Sosyal Performans Gostergeleri 5.43

403-10 is kaynakli hasta vakalar

Sosyal Performans Gostergeleri 5.43

Baymak 2022
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GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri .15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirdlebilirlik Oncelikleri s.15
Kalite ve Uriin Givenligi 5.23

GRI 416: MUsteri
Sagligi ve
GUvenligi 2016

416-1 Saglik ve givenlik etkilerinin iyilestirme amaciyla
degerlendirildigi belirgin Urin ve hizmet kategorilerinin
yUzdesi

Kalite ve Uriin Givenligi 5.23

45



Rapor Hakkinda

GRI Standardi

SUrdurulebilirlik Yonetimimiz

Bildirimler

Sorumlu Su Yonetimi

Ekonomik Buyume

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan
Cevaplar

Cevresel Etkimiz

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

Paydaslarimiza Etkimiz

GRI Standardi

Seffaf Yonetim Yapimiz

Bildirimler

insana Yakisir is ve Gelir Kaynaklari

Performans Gostergeleri

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan
Cevaplar

ﬁf’ GRI icerik indeksi

Desarjlari 2018

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14

Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Calisanlarimiz s.32

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik s.35

GRI 3: Oncelikli 3-2 Bncelikli konularn listesi Onceliklendirme Analizi s.14
Konular 2021 Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
L o Onceliklendirme Analizi s.14
3-3 Oncelikli konunun yonetimi SU Yénetimi s.27
303-1 Paylasilan kaynak olan suyla etkilesim Su Yonetimis.27
303-2 Su desarjina bagli etkilerin ydnetimi Su Yonetimis.27
GRI 303: Su ve 303-3 Kaynagindan cekilen su Su Yonetimis.27

303-4 Su desarjl

Su Yonetimi s.27
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

GRI 401: istihdam
2016

401-1 ise yeni alinan calisanlar ve calisan devri

Sosyal Performans Gostergeleri 5.43

401-2 Gegici veya yari zamanli ¢alisanlara saglanmayan ve
tam zamanli ¢alisanlara saglanan yan haklar

Calisan Baglihgr ve GonullGlok s.32

401-3 Dogum/Ebeveyn izni

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsauyicilik s.35

303-5 Su tuketimi

Su Yonetimi s.27
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

Baymak 2022
Sirdirilebilirlik Raporu

GRI 404: Egjitim
ve Ogretim 2016

404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati

Yetenek ve Kariyer Yonetimi s.32

404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yénetimi ve
yasam boyu 6grenim programilari

Yetenek ve Kariyer Yonetimi s.32
SurdUrilebilirlik Egitimleri ve Etkinlikler 5.33
Baymak Akademi s.36

GRI 406:
Ayrimciligin
Onlenmesi 2016

406-1 Ayrimcilik vakalarinin ve alinan dizeltici 6nlemlerin
toplam sayisi

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik 5.35

GRI 414:
Tedarikgilerin
Sosyal
Degerlendirilmesi
2016

414-1 Sosyal kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikciler

Tedarik Zinciri Yonetimi s.25

414-2 Tedarik zincirindeki negatif sosyal etkileri ve alinan
onlemler

Tedarik Zinciri Yonetimi s.25
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Rapor Hakkinda

GRI Standardi

SUrdUrUlebilirlik Yonetimimiz

Bildirimler

Misteri Memnuniyeti ve Baghhgi

Ekonomik Buyume

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

Cevaplar

Cevresel Etkimiz

Paydaslarimiza Etkimiz

GRI Standardi

Dongisel Ekonomi

Seffaf Yonetim Yapimiz

Bildirimler

Performans Gostergeleri

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

Cevaplar

ﬁf’ GRI icerik indeksi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14

Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Musteri Deneyimi s.24

Kurum Stratejisi 5.11

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik siireg

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15

Onceliklendirme Analizi .14

GRI 418: MUsteri
Gizliligi 2016

418-1 MUsteri gizliliginin ihlali ve mUsteri verilerinin kaybi ile
ilgili dogrulanmis sikayetler

Musteri Deneyimi s.24

Enerji Verimliligi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik sirec

Onceliklendirme Analizi .14
Baymak Strdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri .15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirdlebilirlik Oncelikleri s.15
Cevre ve Enerji Yonetimi s.27-28

GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Baymak Sirdurdlebilirlik Oncelikleri .15
Konular 2021
Onceliklendirme Analizi s.14
3-3 Oncelikli kanunun yénetimi Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Atik Yonetimi ve Dongusellik .30
306-1 Atik Uretimi ve atik kaynakl 6nemli etkiler Atik Yonetimi ve Dongusellik .30
306-2 Atik kaynakli nemli etkilerin yonetimi Atik Yonetimi ve Déngusellik .30
o Atik Yonetimi ve Déngusellik .30
GRI 306: Atik 306-3 Atik dretimi Cevresel Performans Gostergeleri s.44
2020

306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atik

Atik Yonetimi ve Déngusellik .30
Cevresel Performans Gostergeleris.44

306-5 Bertaraf edilen atik

Atik Yonetimi ve Déngusellik .30
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

Cevre Dostu Uriin ve Hizmetler

GRI 302: Enerji
2016

302-1 Kurum ici enerji tiketimi

Cevre ve Enerji Yonetimi 5.27-28
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

302-2 Kurum disi enerji tiketimi

Cevre ve Enerji Yonetimi 5.27-28
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

302-3 Enerji yogunlugu

Cevre ve Enerji Yonetimi 5.27-28
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

302-4 Enerji tUketiminin azaltiimasi

Cevre ve Enerji Yonetimi s.27-28
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik sirec

Onceliklendirme Analizi 5.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

Onceliklendirme Analizi s.14

302-5 Urin ve hizmetlerin enerji gereksinimlerindeki
azalmalar

Operasyonel Verimlilik s.19-20
Cevre ve Enerji Yonetimi s.27-28

GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Baymak SordirUlebiliclik Oncelikleri 515
Konular 2021
Onceliklendirme Analizi s.14
3-3 Oncelikli konunun yénetimi Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Cevre Dostu Uriin ve Hizmetler s.21
GRI 301: 301-2 Kullanilan geri donUstUrilmis girdi malzemeleri Atik Yonetimi ve DongUsellik .30
Malzemeler 2016 9 ? 38 9 '

Baymak 2022
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Surdurulebilirlik Yonetimimiz Performans Gostergeleri

ﬁf’ GRI icerik indeksi

Rapor Hakkinda Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan

GRI Standardi Bildirimler GRI Standardi Bildirimler
Cevaplar Cevaplar
Toplumsal Cinsiyet Esitligi iklim Hedefleri
. ) L Onceliklendirme Analizi s.14 . . L Onceliklendirme Analizi s.14
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Sirdurdlebilirlik Oncelikleri s.15 3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Sirdurdlebilirlik Oncelikleri .15
. . o Onceliklendirme Analizi s.14 . o Onceliklendirme Analizi s.14
GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin istesi Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15 GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin istesi Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Konular 2021
Konular 2021
Onceliklendirme Analizi s.14 Onceliklendirme Analizi s.14
3-3 Oncelikli kanunun yénetimi Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15 3-3 Bncelikli konunun Usnetimi Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik s.35 Y Cevre Dostu Uriin ve Hizmetler s.21
Iklim Degisikligiyle Micadele s.29
Calisanlarimiz s.32
GRI 405: Cesitlilik 405-1 Yonetisim organlarinin ve ¢alisanlarin cesitliligi C?$|t||.l|k, Esitlik ve Kapsag|C|I|.k 5..35 GRI 304: - §04-.2 Akt.linteler.m, u.ruqler ve servislerin biyocesitlilik Cevre Dostu Uriin ve Hizmetler 5.21
. Yénetim Yapisi Gorev ve Yetkileri s.40 Biyocesitlilik 2016 | Uzerindeki 6nemli etkileri
ve Firsat Esitligi
2016 405-2 Taban maas orani ve kadinlarin Ucretlerinin erkeklere i
o 3 Cesitlilik, Esitlik ve Kapsaycilik .35 Iklim Degisikligi ile Micadele

Giicli Ekonomik Performans

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik sirec

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

Baymak 2022
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3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik streg OncellklenQ|rrﬁe.Ana.|!2|.s.]4 . GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Oncehklengﬁhrrpe‘Ana‘I!Z{s.]4 .
Baymak SurdUrilebilirlik Oncelikleri s.15 Baymak SurdUrilebilirlik Oncelikleri s.15
Konular 2021
W o . Onceliklendirme Analizi s.14 Onceliklendirme Analizi s.14
GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Baumak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri .15
Konular 2021 - o .
Iklim Degisikligiyle Micadele s.29
Onceliklendirme Analizi s.14
3-3 Oncelikli kanunun yénetimi Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15 3 . iklim Degisikligiyle Micadele s.29
Yarattigimiz Ekonomik Deger s.18 305-1 Dogrudan sera gaz! (GHG) emisyonlart (Kapsam 1) Cevresel Performans Gostergeleri s.44
GRI 201: 201-1 Uretilen ve dagitilan ekonomik deger Yarattigimiz Ekonomik Deger s.18 305-2 Dolayl enerji sera gaz1 (GHG) emisyonlar (Kapsam 2) Iklim Degisikligiyle Mucaﬂdele s.29 '
) Cevresel Performans Gostergeleri s.44
Ekonomik e e
201-3 Tanimlanmis sosyal yardim plani yokimlolUkleri ve BES Uygulamasi s.16
Performans 2016 diger emeklilik planlar Calisan Baghligi ve Gonollolok s.32 GRI 305: iklim Degisikligiyle Micadele s.29
9 P 3 gig ) Emisyonlar 2016 | 305-3 Diger dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 3) Qrzikig )

Cevresel Performans Gostergeleri s.44

305-4 Sera gazl emisyon yogunlugu

iklim Degisikligiyle Micadele s.29
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin azaltilmasi

iklim Degisikligiyle Micadele s.29

ol



Rapor Hakkinda SUrdUrUlebilirlik Yonetimimiz

ﬁf’ GRI icerik indeksi

Ekonomik Buyume Cevresel Etkimiz Paydaslarimiza Etkimiz Seffaf Yonetim Yapimiz Performans Gostergeleri

GRI Standardi

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan
Cevaplar

GRI Standardi

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan
Cevaplar

Diristlik ve Hesap Verebilirlik Hava Kalitesi
L . o Onceliklendirme Analizi s.14 L . o Onceliklendirme Analizi s.14
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Sirdurdlebilirlik Oncelikleri s.15 3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Sirdurdlebilirlik Oncelikleri .15
L o Onceliklendirme Analizi s.14 L o Onceliklendirme Analizi s.14
oRI 3 Bncelii |2 ekl konularin listesi Baymak Surdurilebiliclik Oncelikleri s15 GRI3: Oncelikli | >-2 Onceliklikonularinistesi Baymak Surdurdlebilirlik Oncelikleri 515
Konular 2021 Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14

Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
is Etigi ve Yasalara Uyum s.41

Seffaf Yonetim s.40

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14

Baymak Sirdirilebilirlik Oncelikleri s.15
iklim Degisikligi ile MUcadele s.29
Cevresel Performans Gostergeleri s.44

Yenilenebilir Enerji

Etik ve Diristlik Yonetimi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yanelik sireg

Onceliklendirme Analizis.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli kanularin listesi

Onceliklendirme Analizi .14
Baymak Surdirlebilirlik Oncelikleri s.15

3-3 Oncelikli konunun ydnetimi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Cevre ve Enerji Yonetimi 5.27-28

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik sirec

Onceliklendirme Analizi .14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

3-2 Oncelikli konularin listesi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri .15

3-3 Oncelikli kanunun yénetimi

Onceliklendirme Analizi s.14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Is Etigi ve Yasalara Uyum s.41

Risk ve Kriz Yoneti

mi

Operasyonel Verimlilik

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yanelik sireg

Onceliklendirme Analizi .14
Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

Onceliklendirme Analizi s.14

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik sirec

Onceliklendirme Analizi s.14
Baumak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15

Onceliklendirme Analizi .14

A Sl ; : ! GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli kanularin listesi e e S
GRI 3: Gnceliki 3-2 Oncelikli konularin listesi Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15 Konular 2021 Baymak Surdurilebilirlik Oncelikleri s.15
Konular 2021 . ) ] o
Onceliklendirme Analizi .14 . Onceliklendirme Analizi 5'14
) Baymak SUrdUrUIebiIirIik.C')ncelikleri <15 3-3 Oncelikli konunun yoénetimi Baymak Surdurilebilirlik Oncelikleri s.15
3-3 Oncelikli konunun yonetimi Risklere Dayanikli is Modeli .18 Operasyonel Verimlilik s.19-20
Risk ve Kriz Yonetimi s.41
Sistemli Risk Yonetimi
L ) L Onceliklendirme Analizi s.14
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik sireg Baymak Sordur Ulebiliclik Oncelikleri 515
N o Onceliklendirme Analizi s.14
GRI 3: Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15
Konular 2021
Onceliklendirme Analizi s.14
wo . Baymak Surdirilebilirlik Oncelikleri s.15
3-3 Oncelikli konunun yonetimi Risklere Dayanikli is Modeli 5.18
Risk ve Kriz Yonetimi s.41
Baymak 2022 5 2
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